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ประกาศความเป็นส่วนตัวสาํหรับพนัธมิตรทางธุรกจิ 

 

ปรบัปรุงครัง้ล่าสดุเมื่อ 20 กรกฎาคม 2566 

บริษัท ออโตอ้ัลลายแอนซ ์(ประเทศไทย) จาํกัด (“บริษัท” หรือ “เรา”) ใหค้วามเคารพต่อความเป็นส่วนตวัของท่านและให้

สญัญาว่าจะคุม้ครองความเป็นส่วนตวันัน้ โดยประกาศความเป็นส่วนตวัสาํหรบัพนัธมิตรทางธุรกิจฉบบันี ้("ประกาศ") ไดอ้ธิบายถงึ

วิธีปฏิบตัิของเราในการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มลูท่ีสามารถระบถุึงตวัตนของบคุคล ("ข้อมูลส่วนบุคคล") ทัง้ท่ีท่านได้

ใหไ้วแ้ละท่ีบริษัทไดร้บัจากแหล่งอ่ืน โดยประกาศฉบบันีใ้ชบ้งัคบักบับุคคลท่ีบรษิัทมีปฏิสมัพนัธด์ว้ยในการประกอบธุรกิจของบรษิัท 

โดยบคุคลดงักล่าวรวมถึงแต่ไม่จาํกดัเฉพาะ 

(1) ผูร้บัจา้ง ผูใ้หบ้ริการ ผูจ้าํหน่าย พนัธมิตรทางธุรกิจ หรือบุคคลอ่ืนใดท่ีเป็นคู่สญัญาของบริษัทในลกัษณะเดียวกัน ท่ี

เป็นบคุคลธรรมดา ("พันธมิตรทางธุรกิจ")  

(2) บุคคลผูม้ีอาํนาจดาํเนินการ กรรมการ ผูถื้อหุน้ พนกังาน บุคลากร บุคคลผูไ้ดร้บัมอบอาํนาจใหด้าํเนินความสมัพนัธ์

ทางธุรกิจและบุคคลอ่ืนใดท่ีมีฐานะอย่างเดียวกนั รวมถึงผูต้ิดต่อ ("บุคคลที่เกี่ยวข้องกับนิติบุคคล") ของลกูคา้นิติ

บคุคล หรือพนัธมิตรทางธุรกิจ 

(3) บคุคลอ่ืนๆ เช่น ผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ท่ีหน่วยงานราชการ ส่ือมวลชน 

ตลอดจนบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกับบุคคลขา้งตน้ซึ่งบริษัทไดร้ับขอ้มูลส่วนบุคคลจากบุคคลขา้งตน้ (ซึ่งต่อไปในเอกสารนีจ้ะเรียก

รวมกนัว่า “ท่าน”) 

การใชข้อ้มูลส่วนบุคคลทั้งหมดท่ีระบุอยู่ในประกาศฉบับนีจ้ะเป็นไปตามกฎหมาย ซึ่งรวมถึงพระราชบัญญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วน

บคุคล พ.ศ. 2562 และนโยบายและวิธีดาํเนินงานของบรษิัทท่ีบงัคบัใชอ้ยู่ในขณะนัน้ 

คาํศัพทท์ีใ่ช้ในประกาศฉบับนี ้

• “ข้อมูลทีส่ามารถระบุถึงตัวตนของบุคคล” หรือ “ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ประเภทของขอ้มลูส่วนบคุคลนอกจากนี้

จะถกูระบไุวด้า้นล่างนี ้

•  “การประมวลผล” หมายถึง การเกบ็รวบรวม การจดัเก็บ การดาํเนินการ การใช ้การแกไ้ขเปล่ียนแปลง การถ่ายโอน การ

เปิดเผย หรือการจดัการอ่ืน ๆ  

 

ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลทีเ่ก็บรวบรวม  

ประเภทของขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านท่ีบริษัทประมวลผลอาจมีความหลากหลายตามลกัษณะของสญัญา ความสมัพนัธท์าง

ธุรกิจและปฏิสัมพันธ์ท่ีท่านมีกับบริษัท ซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวอาจไดม้าจากหลากหลายช่องทาง ทั้งท่ีบริษัทเก็บรวบรวม

โดยตรงจากท่าน (เช่น  อีเมล โทรศัพท์ เว็บไซต์ของบริษัท สถานที่ทําการของบริษัท หรือ เมื่อท่านทําธุรกิจกับบริษัทหรือมี

ปฏิสมัพนัธ์กบับริษัท]) หรือท่ีบรษิัทไดจ้ากแหล่งอ่ืน (เช่น บริษัทในเครือหรือบริษัทร่วมทุน ผูใ้หบ้ริการภายนอก พนัธมิตรทางธุรกิจ 

(เช่น ผูจ้ําหน่าย) บุคคลที่สามอื่น ๆ (เช่น ผูร้อ้งเรียน) หน่วยงานภาครฐั  (เช่น กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กรมสรรพากร กรมการ

ปกครอง สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ สาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน กรมบงัคบัคดี ศาล) และ/หรือ แหล่งขอ้มูล

สาธารณะ) ขอ้มลูส่วนบคุคลอาจรวมถึงขอ้มลูในประเภทต่าง ๆ เช่น 
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• ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลสําหรับการติดต่อ เช่น คาํนาํหน้าชื่อ ชื่อ-นามสกุล รูปถ่าย ลายมือชื่อท่ีอยู่ ท่ีอยู่ทางไปรษณีย์

อิเล็กทรอนิกส ์เบอรโ์ทรศพัท ์ชื่อบญัชีผูใ้ชส่ื้อสงัคมออนไลน ์และ/หรือ ขอ้มลูอ่ืนใดท่ีท่านเลือกท่ีจะเปิดเผยใหแ้ก่เราซึ่งอาจถือ

ว่าเป็นขอ้มลูส่วนบคุคล 

• ข้อมูลระบุตัวตนซ่ึงระบุอยู่ในเอกสารที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ รวมถึงสําเนาของเอกสารดังกล่าว เช่น บัตร

ประจาํตวัประชาชน ใบอนุญาตขับขี่ หนังสือเดินทาง วีซ่า ใบต่างดา้ว ใบอนุญาตทาํงาน ทะเบียนบา้น ทะเบียนรถยนตห์รือ

พาหนะอ่ืน ๆ หมายเลขประจาํตวัผูเ้สียภาษีอากร 

• ข้อมูลที่ปรากฎบนเอกสารนิติบุคคล เช่น สมดุทะเบียนผูถื้อหุน้ หนงัสือรบัรองนิติบุคคล หนงัสือบริคณหส์นธิ ใบทะเบียน

ภาษีมลูค่าเพ่ิม และภ.พ. 20 

• ข้อมูลประกอบการคัดเลือกและการเข้าทําสัญญา เช่น ขอ้มูลสถานภาพทางการเงิน (เช่น ขอ้มูลหนังสือรบัรองสถานะ

ทางการเงิน ขอ้มูลเครดิต ขอ้มูลเก่ียวกับการทาํงาน (เช่น ตาํแหน่งงาน แผนก อาชีพ ความเชี่ยวชาญ) คุณสมบัติ ผลการ

ตรวจสอบประวตัิก่อนการเขา้ทาํสญัญาหรือขอ้ตกลงกบัท่าน ขอ้มลูรหสัประจาํตวัพนัธมิตรทางธุรกิจ/ลกูคา้นิติบุคคล ประเภท

พนัธมิตรทางธุรกิจ/ลกูคา้นิติบคุคล ขอบเขตงานและความรบัผิดชอบ และ/หรือรายละเอียดอ่ืน ๆ ตามสญัญาหรือความสมัพนัธ์

ทางธุรกิจท่ีท่านมีกบับรษิัท  

• ข้อมูลทางการเงิน เช่น ขอ้มลูบญัชีธนาคาร ค่าตอบแทน ขอ้มลูการชาํระเงิน (เช่น วนัท่ีชาํระเงิน วิธีการชาํระเงิน สกุลเงินท่ี

ชาํระ) ขอ้มลูใบแจง้หนี ้หมายเลขประจาํตวัผูเ้สียภาษี ขอ้มลูเก่ียวกบัการหกัภาษี ณ ท่ีจ่าย และสถานะทางการเงิน 

• ข้อมูลการสอดส่องเพื่อดูแลความปลอดภัย เช่น ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว เสียงจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิด ขอ้มลูการเขา้ใช้

ระบบ การเขา้อาคาร รหสัสาํหรบัระบบขอ้มลูสารสนเทศและสิทธิการเขา้ถึงระบบขอ้มลูสารสนเทศของบริษัท และขอ้มลูทาง

อิเล็กทรอนิกสท่ี์สรา้งขึน้โดยการใชร้ะบบของท่าน 

• ข้อมูลด้านการปฏิบัติงาน เช่น ขอ้มลูการประเมินผลงาน ขอ้มลูการตรวจรบังาน ประวตัิการปฏิบตัิงาน 

• ข้อมูลอื่นๆ เช่น ขอ้มลูการติดต่อระหว่างท่านกับเรา ขอ้มลูอ่ืนใดท่ีปรากฏในเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกับการจดัการทางธุรกิจของ

บริษัท ขอ้มลูท่ีท่านขอใหเ้ราเปิดเผย ขอ้มลูส่วนบคุคลอ่ืนๆ ท่ีท่านไดใ้หไ้วก้บับริษัทโดยสมคัรใจหรือท่ีบริษัทไดร้บัมาจากบคุคล

หรือหน่วยงานภายนอกในการประกอบธุรกิจของบรษิัทหรือการปฏิบตัิตามขอ้กาํหนดทางกฎหมายหรือสญัญา หรือการดาํเนิน

ธุรกิจโดยประการอ่ืนใดของบรษิัท ซึ่งอาจรวมถึงใบสมคัร ใบเสนอราคาหรือเสนอประมลู เอกสารสญัญา เอกสารการชาํระเงิน 

เอกสารการรอ้งเรียน และเอกสารอ่ืน 

• ข้อมูลของผู้ทีเ่กี่ยวข้อง เช่น ขอ้มลูพนกังาน กรรมการ ผูถื้อหุน้ของบรษิัทท่ีเก่ียวขอ้งกบัท่าน  

 

ในกรณีท่ีบริษัทไดร้บัขอ้มลูของบุคคลท่ีสามอ่ืน (ขอ้มูลพนักงาน กรรมการ ผูถื้อหุน้ของนิติบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกับท่าน เช่น คาํ

นาํหนา้ชื่อ ชื่อ-นามสกุล รูปถ่าย ลายมือชื่อ วนัเดือนปีเกิด เพศ สญัชาติ ท่ีอยู่ ท่ีอยู่ทางไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส ์เบอรโ์ทรศพัท ์และ

หมายเลขประจาํตวับางประเภทท่ีออกใหโ้ดยหน่วยงานภาครฐั ท่ีท่านใหไ้วแ้ก่บรษิัท ในกรณีท่ีบคุคลท่ีสามเหล่านีม้ีส่วนเก่ียวขอ้งใน

ความสมัพนัธท์างธุรกิจกบับริษัท ในกรณีเช่นนัน้ ท่านควรมั่นใจว่าท่านมีสิทธิ และ/หรือ อาํนาจท่ีจะใหข้อ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวแก่

บริษัท และอนุญาตใหบ้ริษัทประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดังกล่าวตามประกาศฉบับนีไ้ด ้โดยท่านมีหนา้ท่ีรบัผิดชอบในการแจง้

รายละเอียดตามประกาศฉบับนีใ้หบุ้คคลท่ีสามดงักล่าวทราบ ตลอดจนขอความยินยอมจากบุคคลดงักล่าว (หากเป็นกรณีท่ีตอ้ง

ไดร้บัความยินยอม) หรือมีฐานทางกฎหมายอ่ืน เพ่ือใหเ้ราสามารถประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของบุคคลท่ีสามดงักล่าวไดต้าม

กฎหมาย และตามประกาศฉบบันี ้
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ในบางกรณีตามท่ีกฎหมายกาํหนด บริษัทไม่สามารถประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของผูเ้ยาว ์คนเสมือนไรค้วามสามารถ และ

คนไรค้วามสามารถโดยปราศจากความยินยอมของผูใ้ชอ้าํนาจปกครอง ผูพิ้ทกัษ์ หรือผูอ้นุบาลได ้ดงันัน้ หากท่านเป็นผูท่ี้มีอายตุ ํ่า

กว่า 20 ปีและยังไม่บรรลุนิติภาวะ คนเสมือนไรค้วามสามารถ หรือคนไรค้วามสามารถ ท่านตอ้งดาํเนินการใหม้ั่นใจว่าท่านไดร้บั

ความยินยอมจากผูใ้ชอ้าํนาจปกครอง ผูพิ้ทกัษ์ หรือผูอ้นุบาลแลว้ (ในกรณีท่ีตอ้งไดร้บัความยินยอม) หากบริษัททราบว่าบรษิัทเก็บ

รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจากบุคคลท่ีมีอายุตํ่ากว่า 20 ปีและยังไม่บรรลุนิติภาวะโดยไม่มีความยินยอมของผูใ้ชอ้าํนาจปกครอง

ตามท่ีกฎหมายกาํหนด หรือจากคนเสมือนไรค้วามสามารถและคนไรค้วามสามารถโดยไม่มีความยินยอมของผูพิ้ทกัษ์หรือผูอ้นุบาล

ตามกฎหมาย (แลว้แต่กรณี) โดยไม่ไดต้ัง้ใจ บริษัทจะลบขอ้มลูส่วนบุคคลนั้นทนัที หรือจะประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลนั้นเฉพาะ

กรณีท่ีบรษิัทสามารถอาศยัฐานทางกฎหมายอ่ืนท่ีนอกเหนือจากความยินยอมได ้หรือตามท่ีกฎหมายอนญุาตเท่านัน้ 

 

วัตถุประสงค ์ 

บริษัทสามารถประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือวัตถุประสงคอ์ันเก่ียวเน่ืองกับธุรกิจโดยอาศัยฐานทางกฎหมายอ่ืน

นอกเหนือจากความยินยอมไดด้งันี ้(1) ฐานการปฏิบตัิตามสญัญา สาํหรบัการเริ่มตน้สญัญาหรือขอ้ตกลง หรือการเขา้ทาํสญัญา

หรือขอ้ตกลง หรือปฏิบตัิหนา้ท่ีตามสญัญาหรือขอ้ตกลงกบัท่าน (2) ฐานการปฏิบตัิตามกฎหมาย เพ่ือการปฏิบตัิหนา้ท่ีตามกฎหมาย

ของบริษัท (3) ฐานประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษัท และ/หรือของบุคคลภายนอก (4) ฐานการป้องกนัหรือระงบัอนัตราย

ต่อชีวิต ร่างกาย หรือสขุภาพของบุคคล (5) ฐานประโยชนส์าธารณะสาํหรบัการดาํเนินภารกิจเพ่ือประโยชนส์าธารณะ หรือปฏิบตัิ

หนา้ท่ีในการใชอ้าํนาจรฐั (6) ฐานการก่อตัง้สิทธิหรือการยกขึน้ต่อสูสิ้ทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย (7) ฐานเป็นการจาํเป็นในการปฏิบตัิ

ตามกฎหมาย เช่น เพ่ือประโยชนส์าธารณะดา้นการสาธารณสขุ (8) ฐานเป็นกรณีขอ้มลูท่ีเปิดเผยต่อสาธารณะดว้ยความยินยอม

โดยชดัแจง้ของท่าน และ/หรือ ฐานทางกฎหมายอ่ืนท่ีบรษิัทสามารถอาศยัไดต้ามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

ทัง้นี ้วตัถุประสงคใ์นการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลบางประเภทดงัต่อไปนีอ้าจบงัคบัหรือไม่บงัคบัใชก้บัท่าน โปรดพิจารณา

วตัถปุระสงคด์งัต่อไปนีต้ามความสมัพนัธแ์ละรูปแบบสญัญาหรือขอ้ตกลงท่ีท่านมีกบับรษิัท 

• การจัดการเกี่ยวกับการคัดเลือก และการเข้าทาํสัญญาหรือข้อตกลง เช่น การสรรหา การประเมินความเหมาะสมและ

คุณสมบัติของท่าน การยืนยันตัวตน การตรวจสอบสถานะกิจการหรือการตรวจสอบประวัติในรูปแบบอ่ืน ๆ (รวมถึงการ

ตรวจสอบขอ้มลูท่ีเปิดเผยต่อสาธารณะ เช่น จากหน่วยงานภาครฐั หรือบญัชีรายชื่อผูทิ้ง้งานของบรษิัท) การประเมินความเส่ียง

ทางธุรกิจ การออกคาํเสนอราคา การประมูลราคา การเข้าทาํสัญญาหรือข้อตกลงท่ีเก่ียวข้องกับท่าน การประเมินการ

บรหิารงานของท่าน 

• การติดต่อสื่อสาร เช่น การติดต่อส่ือสารท่ีเก่ียวขอ้งกับความสมัพนัธท์างธุรกิจ สญัญา หรือขอ้ตกลงท่ีบรษิัทมีกบัท่าน รวมถึง

การจดัส่งเอกสาร และการประชาสมัพนัธข์่าวสาร 

• การบริหารจัดการความสัมพันธ ์เช่น การวางแผน การดาํเนินการ และการบรหิารจดัการความสมัพนัธแ์ละสิทธิทางสญัญา

กบัท่าน การพิจารณาแต่งตัง้ ยกเลิก หรือมอบอาํนาจใหท่้านดาํเนินการ การทาํธุรกรรมต่าง ๆ หรือการสั่งซือ้สินคา้หรือบรกิาร 

การจัดหาสินคา้หรือบริการใหก้ับท่านหรือเพ่ือรบัสินคา้หรือบริการจากท่าน การประมวลผลการชาํระเงิน การทาํกิจกรรมท่ี

เก่ียวขอ้งกบับญัชี การออกใบแจง้หนี ้การเก็บเงิน และ/หรือ การใหบ้รกิารสนบัสนนุอ่ืนใด  

• การดาํเนินการของบริษัท เช่น การสรา้งบญัชีหรือรหสัประจาํตวัพนัธมิตรทางธุรกิจ/ลกูคา้นิติบุคคล การบนัทึกขอ้มลูท่ีเก็บ

รวบรวม การเก็บสญัญาหรือขอ้ตกลงและการบรหิารจดัการเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งท่ีอาจมชีื่อของท่านอยู่ การบงัคบัใชส้ญัญา และ/

หรือ ขอ้ตกลงท่ีมีกับบริษัท การส่ือสารกับบริษัทในเครือ หรือบริษัทร่วมทุน ผูใ้หบ้ริการ และพนัธมิตรทางธุรกิจรายอ่ืน การใช้

ขอ้มลูของท่านเป็นเอกสารหลกัฐานประกอบการทาํธุรกรรม การตรวจสอบบญัชีและการบญัชี (ทัง้ภายในและภายนอก) การ
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ควบคุมและคัดกรองการแพร่ระบาดของโรคติดต่อ การวิเคราะหผ์ลการดาํเนินงานของท่าน การวิเคราะหข์อ้มูลและจัดทาํ

รายงานภายในเพ่ือประโยชนข์องบริษัท การสาํรวจความพึงพอใจ การปรบัปรุง วิจยัและพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบริการของเรา 

รวมไปถึงกลยทุธด์า้นธุรกิจและการตลาด  

• การบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การจดัเก็บขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านบนเซิรฟ์เวอรส์าํหรบัเทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ การเสริมสรา้งความมั่นคงปลอดภัยในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การติดตามการใชง้าน

อินเทอรเ์น็ตหรือเว็บไซตข์องบรษิัท การบริหารจดัการเว็บไซตข์องบรษิัท (ซึ่งรวมถึงเพ่ือประโยชนใ์นทางสถิต ิการวดัความนิยม

ของกิจกรรมบนเว็บไซตต์่างๆ เพ่ือปรบัปรุงใหเ้ป็นประโยชนต์่อผูเ้ยี่ยมชมมากท่ีสุด การใหบ้ริการและการติดต่อส่ือสารตามท่ี

ท่านรอ้งขอ การปรบัปรุงบรกิารและเว็บไซต ์การตรวจสอบและเพ่ิมประสิทธิภาพของการโฆษณาและวิธีการใชง้านเว็บไซต ์โดย

อาจมีกรณีท่ีบคุคลภายนอกอาจแสดงผลโฆษณาของบรษิัท หรือโฆษณาอ่ืนๆท่ีน่าจะตรงกบัความตอ้งการของท่านทางเว็บไซต์

บนอินเทอรเ์น็ตและนาํเสนอโฆษณาเหล่านีโ้ดยอา้งอิงจากการเยี่ยมชมเว็บไซตข์องบริษัทรวมทั้งกิจกรรมอ่ืนบนอินเทอรเ์น็ต

ก่อนหน้านีข้องท่าน โดยท่านสามารถเลือกท่ีจะไม่อนุญาตให้นาํข้อมูลไปใช้เพ่ือวัตถุประสงคด์ังกล่าวนีไ้ดโ้ดยการตั้งค่า 

)Settings) บนเว็บเบราวเ์ซอร ์หรืออุปกรณข์องท่าน หรือการตัง้ค่า  ) Preferences) ในเมนูการตัง้ค่าบญัชีบนโซเชียลมีเดียของ

ท่าน) 

• การปฏิบัติหน้าทีต่ามกฎหมาย เช่น การดาํเนินการตามกฎหมาย กระบวนพิจารณา หรือคาํสั่งของหน่วยงานรฐั และ/หรือให้

ความร่วมมือกับศาล ผูก้าํกับดูแล หน่วยงานรฐั และหน่วยงานท่ีบังคับใชก้ฎหมายในกรณีบริษัทมีเหตุอันควรเชื่อไดว้่าตอ้ง

ปฏิบตัิตามกฎหมายและ/หรือคาํสั่ง หรือตอ้งใหค้วามร่วมมือดงักล่าว โดยบริษัทอาจจาํเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของ

ท่านเพ่ือปฏิบตัิตามบทบญัญัติแห่งกฎหมาย กระบวนการทางกฎหมาย หรือคาํสั่งของรฐัดงักล่าวอย่างเครง่ครดั ซึ่งรวมถึงเพ่ือ

ดาํเนินการตามขัน้ตอนการสอบสวนภายใน การรอ้งเรียนหรือการเรียกรอ้ง การสืบสวนสอบสวนหรือป้องกนัอาชญากรรม การ

ฉอ้โกง และ/หรือเพ่ือก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย 

• การปกป้องผลประโยชน์ของบริษัท เช่น การรกัษาความปลอดภัยและความถูกตอ้งของธุรกิจของบริษัท เพ่ือใชสิ้ทธิของ

บรษิัท และปกป้องผลประโยชนข์องบรษิัท เมื่อจาํเป็นและชอบดว้ยกฎหมาย เช่น เพ่ือตรวจจบั ป้องกนั และดาํเนินการเก่ียวกบั

การทุจริตใด ๆ หรือการละเมิดกฎหมาย การใชง้านกลอ้งโทรทัศนว์งจรปิด เพ่ือติดตามสถานการณต์่าง ๆ เพ่ือป้องกันและ

รายงานอาชญากรรม และเพ่ือรกัษาความปลอดภยั 

• เพื่อการจัดการข้อพิพาท เช่น การแกไ้ขปัญหาขอ้พิพาท การบงัคบัใชต้ามขอ้ตกลงของบริษัท การรวบรวมพยานหลกัฐาน  

และการก่อตัง้ การปฏิบัติตาม การใชสิ้ทธิ การยกขึน้ต่อสู ้และ/หรือ การดาํเนินการตามกฎหมายอ่ืนใดซึ่งสิทธิเรียกรอ้งตาม

กฎหมายของบรษิัท 

• การปรับโครงสร้างองคก์ร เช่น การควบรวมกิจการ การขาย การซือ้ การร่วมลงทุน การโอนสิทธิ การเปล่ียนแปลงเจา้ของ

กิจการ การจาํหน่ายกิจการ ทรพัยสิ์น หุน้ หรือการฟ้ืนฟูกิจการ การร่วมทุน ซึ่งบริษัทอาจจาํเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล

ของท่านใหก้บัผูร้บัโอนสิทธิ โดยถือเป็นส่วนหน่ึงของการทาํธุรกรรมดงักล่าว 

• การป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล 

 

การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอาจถูกเปิดเผยระหว่างบริษัทในเครือดว้ยกัน และอาจมีการเปิดเผยไปยังนิติบุคคลอ่ืน (เช่น ผู้

ใหบ้ริการของบริษัท) ซึ่งบริษัทไดใ้ชบ้ริการสาํหรบัการจัดการขอ้มูลส่วนบุคคล ภายในกรอบแห่งความจาํเป็นเพ่ือการบรรลตุาม 



5 
 

“วตัถุประสงค”์ ท่ีไดก้ล่าวไวแ้ลว้ ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านจะถูกเปิดเผยไปยงับุคคลอ่ืนไดเ้พ่ือวตัถุประสงคท์างธุรกิจอนัชอบดว้ย

กฎหมายเท่านัน้ ขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านอาจถกูเปิดเผยไปยงับคุคลดงัต่อไปนี ้

• บริษัทในเครือหรือบริษัทร่วมทนุ โดยท่ีบรษิัทอาจจาํเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไปยงับรษิัทในเครือและ

บรษิัทรว่มทนุ หรืออนญุาตใหบ้รษิทัในเครือและบรษิัทรว่มทนุเหล่านัน้ เขา้ถึงขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านเพ่ือวตัถุประสงคท่ี์

ไดร้ะบไุวข้า้งตน้  

• ผู้ให้บริการของบริษัท โดยท่ีบริษัทอาจจาํเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านเพ่ือการใชบ้รกิารหรือใหผู้ใ้หบ้รกิาร

ดาํเนินการในนามของบรษิัท บรษิัทจะใหข้อ้มลูส่วนบคุคลเฉพาะเท่าท่ีจาํเป็นสาํหรบัการใหบ้รกิารและจะขอใหผู้ใ้หบ้ริการ

เหล่านัน้ไม่ใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของท่านเพ่ือวตัถุประสงคอ่ื์นนอกเหนือจากท่ีตกลงกบับรษิัท ซึ่งผูใ้หบ้รกิารดงักล่าว รวมถึง

แต่ไม่จาํกัดเพียง (1) ผู้ให้บริการทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (2) ผู้ให้บริการโลจิสติกสแ์ละขนส่งสินคา้ (3) ผู้ให้บริการ

วิเคราะหข์อ้มลู (4) ผูใ้หบ้ริการดา้นการจัดเก็บขอ้มลูและบริการคลาวด ์(5) ผูใ้หบ้ริการดา้นการจัดเก็บและการทาํลาย

เอกสาร (6) ผูใ้หบ้รกิารส่ือพิมพแ์ละการนาํส่งเอกสารหรือพสัด ุ(7) ธนาคารและสถาบนัทางการเงิน (8) ผูใ้หบ้รกิารสาํรวจ

ความคิดเห็น (9) ผูใ้หบ้รกิารไปรษณีย ์(10) ผูใ้หบ้รกิารดา้นการจดักิจกรรม (11) ผูใ้หบ้รกิารเว็บไซต ์

• พันธมิตรทางธุรกิจ บริษัทอาจเปิดเผย และ/หรือ โอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไปยงัพนัธมิตรทางธุรกิจของบริษัท (เช่น 

ผูจ้าํหน่าย) 

• บุคคลตามทีก่ฎหมายกาํหนด บรษิัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านเพ่ือการปฏิบตัิหนา้ท่ีตามกฎหมายท่ีใชบ้งัคบั 

การใหค้วามรว่มมือกบัหน่วยงานภาครฐั และ/หรือ หน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมายอ่ืน ๆ เมื่อบรษิัทมีเหตอุนัควรเชื่อไดว้่าตอ้ง

ปฏิบตัิตามกฎหมาย คาํสั่ง หรือตอ้งใหค้วามรว่มมือดงักล่าว 

• ที่ปรึกษา บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลใหแ้ก่ท่ีปรกึษาต่าง ๆ ซึ่งท่ีปรึกษาดงักล่าวอาจรวมถึงแต่ไม่จาํกัดเพียง ท่ี

ปรกึษาทางกฎหมาย และ/หรือ ผูส้อบบญัชี 

• ผู้รับโอนสิทธิ และ/หรือ หน้าที่ บริษัทอาจปรบัโครงสรา้งองคก์ร ซึ่งบริษัทอาจจาํเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของ

ท่านใหก้บัผูร้บัโอนสิทธิ และ/หรือ หนา้ท่ีดงักล่าว 

• ผู้รับข้อมูลส่วนบุคคลอื่น ๆ บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน  ๆ  เพ่ือ

วตัถุประสงคต์ามท่ีกาํหนดในประกาศฉบบันี ้ซึ่งผูร้บัขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าว อาจรวมถึงแต่ไม่จาํกดัเพียง บุคคลหรือนิติ

บุคคลท่ีท่านขอใหเ้ปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลไป ผูข้อใชสิ้ทธิตรวจสอบบันทึกจากลอ้งโทรทศันว์งจรปิด บุคคลทั่วไป และ/

หรือ การเปิดเผยสู่สาธารณะอ่ืน ๆ 

 

การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ 

บรษิัทอาจมีการโอนขอ้มลูส่วนบคุคลไปยงับคุคลหรือนิติบคุคลท่ีอยู่ในประเทศอ่ืน เช่น เพ่ือการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลไว้

ในระบบงานของบริษัทในเครือทั่วโลกหรือผูใ้หบ้ริการท่ีบรษิัทอนุมตัิแลว้ทั่วโลก ซึ่งประเทศปลายทางอาจมีมาตรฐานการคุม้ครอง

ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีสูงกว่าหรือตํ่ากว่าประเทศไทย ทั้งนี ้เมื่อมีความจาํเป็นตอ้งโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังประเทศท่ีมี

มาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลท่ีตํ่ากว่า บริษัทจะดาํเนินการตามขัน้ตอนและมาตรการต่าง ๆ เพ่ือใหท่้านมั่นใจไดว้่ามีการ

คุม้ครองท่ีเหมาะสม และผูร้บัขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าวมีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลตามท่ีกฎหมายกาํหนด ในบางกรณี 

บรษิัทอาจขอความยินยอมจากท่านสาํหรบัการโอนขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไปยงัต่างประเทศ หากจาํเป็น] 
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การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทใชร้ะบบ นโยบายและกระบวนการต่างๆ เพ่ือคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากการเขา้ถึง ใช ้เปล่ียนแปลง แกไ้ข 

การลกัขโมย การดดัแปลง หรือเปิดเผย โดยปราศจากอาํนาจหรือโดยมิชอบ  ซึ่งกระบวนการดงักล่าวรวมไปถึงการจาํกดัสิทธิในการ

เขา้ถึงขอ้มลูเฉพาะพนกังานผูซ้ึ่งมีความจาํเป็นทางธุรกิจโดยชอบธรรมท่ีจะเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคลได ้นโยบายและขัน้ตอนสาํหรบั

การเก็บรกัษาขอ้มลูของเราไดก้าํหนดใหม้ีการลบขอ้มูลส่วนบุคคลออกจากระบบหรือทาํลาย เมื่อพน้กาํหนดเวลาสาํหรบัการเก็บ

รกัษาขอ้มลู 

ผูใ้หบ้ริการของบริษัทจะตอ้งเก็บขอ้มลูส่วนบุคคลเป็นความลบัและจดัใหม้ีการป้องกนัทัง้ทางดา้นการจดัการ ทางเทคนิคและ

ทางกายภาพอย่างเหมาะสม ผูใ้หบ้ริการเหล่านัน้ไม่ไดร้บัอนญุาตใหใ้ชข้อ้มลูส่วนบคุคลเพ่ือวตัถุประสงคอ่ื์นใดอนันอกเหนือไปจาก

การใหบ้รกิารท่ีดาํเนินการใหก้บับรษิัท  

 

ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

บรษิัทจะจดัเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านเพียงระยะเวลาเท่าท่ีจาํเป็นตามวตัถปุระสงคท่ี์ระบใุนประกาศฉบบันี ้ทัง้นี ้บรษิัทอาจ

ขยายเวลาการเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลออกไป หากมีความจาํเป็นเพ่ือใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ นโยบายภายในของบรษิัท 

หรือเมื่อมีกรณีมีขอ้พิพาท 

 

สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ภายใตข้อ้กาํหนดของกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลและขั้นตอนการจดัการสิทธิของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษัท 

ท่านในฐานะเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลมีสิทธิดงัต่อไปนี ้ 

1. สิทธิในการขอเข้าถึงข้อมูลสว่นบุคคล ท่านมีสิทธิในการขอเขา้ถึง หรือขอรบัสาํเนาขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีเก่ียวกบัท่านซึง่

บรษิัทไดจ้ดัเก็บ ใช ้หรือเปิดเผย ทัง้นี ้บรษิัทอาจไม่สามารถท่ีจะใหข้อ้มลูอนัไม่อาจเปิดเผยได ้เช่น ขอ้มลูท่ีมีการคุม้ครอง

โดยเอกสิทธิ์ หรือขอ้มลูท่ีเป็นความลบัทางการคา้ 

2. สิทธขิอให้แก้ไขข้อมูล ท่านมีสิทธิท่ีจะขอแกไ้ขขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านใหม้ีความถกูตอ้ง เป็นปัจจบุนั สมบรูณ ์และไม่

ก่อใหเ้กดิความเขา้ใจผิดได ้โดยเมื่อท่านไดท้ราบว่าขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านท่ีใหไ้วก้บับรษิัทไมถ่กูตอ้ง หรือตอ้งการทาํ

ขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจบุนั ท่านสามารถติดต่อเราเพ่ือทาํการแกไ้ขขอ้มลูดงักล่าวได ้

3. สิทธิในการโอนถ่ายขอ้มูล ท่านสามารถขอใหบ้รษิัทจดัทาํขอ้มลูในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสเ์พ่ือส่งต่อใหผู้ค้วบคมุขอ้มลู

ส่วนบคุคลอ่ืน 

4. สิทธิในการคดัค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบคุคล ท่านสามารถคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้

หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล เมื่อไหรก่็ได ้ตามขอบเขตภายใตก้ฎหมายท่ีใชบ้งัคบั 

5. สิทธิในการขอระงับการใช้ขอ้มูล ท่านอาจขอใหบ้รษิัทระงบัการใชข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่านไดใ้นบางกรณี 

6. สิทธิในการเพกิถอนความยินยอม กรณีท่ีท่านไดใ้หค้วามยินยอมแก่บรษิัทในการเกบ็รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลู

ส่วนบคุคล ในบางกรณีท่านสามารถยกเลิกความยินยอมนัน้เมื่อไหรก่็ได ้

7. สิทธิในการขอให้ลบ หรือทาํลายข้อมูลสว่นบคุคล ท่านอาจขอใหบ้รษิัททาํการลบ ทาํลาย หรือทาํใหข้อ้มลูนัน้ไม่

สามารถระบตุวัตนได ้ซึ่งขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านท่ีบรษิัททาํการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย 
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8. สิทธิในการร้องเรียน หากท่านเห็นว่าการดาํเนินการของบรษิัทไม่เป็นไปตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 

พ.ศ. 2562 ท่านมีสิทธิในการรอ้งเรียนไปยงัหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีรบัผิดชอบ 

การใชสิ้ทธิของท่านตามท่ีระบุไวข้า้งตน้อาจถูกจาํกดัโดยกฎหมายและขอ้ยกเวน้ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยในบางกรณี บริษัทสามารถ

ปฏิเสธคาํขอของท่านไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมาย เช่น ในกรณีท่ีบรษิัทมีหนา้ท่ีตามกฎหมายหรือมีคาํสั่งศาล ทัง้นี ้หากบรษิัทปฏิเสธคาํ

ขอของท่าน บรษิัทจะแจง้เหตผุลใหท่้านทราบ     

ทัง้นี ้บริษัทอาจรอ้งขอใหเ้จา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลแสดงหลกัฐานการยืนยนัตวัตนก่อนท่ีบริษัทจะปฏิบตัิตามคาํขอใชสิ้ทธิของ

ท่าน และในบางกรณี บรษิทัอาจเรียกเก็บค่าดาํเนินการตามคาํขอใชสิ้ทธิของท่านตามท่ีกฎหมายอนญุาต 

 

การเปลี่ยนแปลงประกาศ 

บริษัทอาจแกไ้ขหรือปรบัปรุงประกาศนีเ้ป็นครัง้คราว โปรดตรวจสอบประกาศนีเ้ป็นระยะเพ่ือตรวจดูการแกไ้ขหรือปรบัปรุง

ประกาศนี ้ทั้งนี ้ การเปล่ียนแปลงในประกาศนี้จะมีผลบังคับใช้เมื่อบริษัทเผยแพร่ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับแก้ไขลงใน 

https://www.autoalliance.co.th/about_privacy.php โดยบริษัทจะแจ้งเตือนให้ท่านทราบ หากการเปล่ียนแปลงดังกล่าวมี

ผลกระทบอย่างมีนยัสาํคญัต่อท่าน และ ขอความยินยอมจากท่านอีกครัง้ในกรณีท่ีจาํเป็น และตามท่ีกฎหมายกาํหนด 

 

การเชื่อมต่อไปยังเว็บไซตอ์ื่น 

ในกรณีท่ีท่านใชง้านเว็บไซตข์องบริษัท เว็บไซตอ์าจมีการเชื่อมต่อไปยงัแพลตฟอรม์ เว็บไซต ์หรือบริการอ่ืนท่ีมีบคุคลภายนอก

เป็นผูด้าํเนินการ ทัง้นี ้บริษัทไม่สามารถรบัรองขอ้ความหรือรบัรองการดาํเนินการใดๆ อีกทัง้ไม่อาจรบัผิดชอบใดๆ เก่ียวกับการเก็บ

รวบรวม ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านโดยแพลตฟอรม์ เว็บไซต ์หรือบรกิารดงักล่าว  

ในการนี ้บริษัทแนะนาํใหท่้านตรวจสอบประกาศความเป็นส่วนตวัของแพลตฟอรม์ เว็บไซต ์หรือบริการท่ีเชื่อมโยงกับเว็บไซต์

ของบรษิัท (หากมี) เพ่ือรบัทราบและทาํความเขา้ใจว่าแพลตฟอรม์ เว็บไซต ์หรือบรกิารดงักล่าวดาํเนินการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ 

เปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านอย่างไร 
 

ติดต่อบริษัท 

หากท่านตอ้งการท่ีจะใชสิ้ทธิของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หรือมีขอ้สงสัยเก่ียวกับขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านภายใต้

ประกาศฉบบันี ้โปรดติดต่อบรษิัทไดท่ี้ 

• 49 หมู่ 4 นคิมอตุสาหกรรมอสีเทร์ินซีบอร์ด (ระยอง) ต. ปลวกแดง อ.ปลวกแดง จ.ระยอง 21140  

• dpothai@ford.com 

• โทร. 038-954222  

 

 

 

 

 


