
 

 

ประกาศความเป็นส่วนตัวสําหรับงานบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ปรบัปรุงครั�งล่าสดุเมื�อ 1 มีนาคม 2567 

บริษัท ฟอรด์ มอเตอร ์คมัปะนี (ประเทศไทย) จาํกัด (“บริษัท” หรือ “เรา”) ใหค้วามเคารพต่อความเป็นส่วนตวัของท่านและให้
สัญญาว่าจะคุ้มครองความเป็นส่วนตัวนั�น โดยประกาศความเป็นส่วนตัวสําหรับงานบริหารทรัพยากรบุคคลฉบับนี �                    
("ประกาศ") ไดอ้ธิบายถึงวิธีปฏิบัติของเราในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลที�สามารถระบุถึงตัวตนของบุคคล                   
("ข้อมูลส่วนบุคคล") ทั�งที�ท่านไดใ้ห้ไว้และที�บริษัทไดร้บัจากแหล่งอื�น โดยประกาศฉบบันี �ใชบ้ังคบัแก่การคุม้ครองข้อมูลส่วน
บุคคลของของท่านในฐานะที�ท่านเป็นพนกังานของบริษัท ซึ�งหมายความรวมถึงบุคคลดงัต่อไปนี � 

1. ผูส้มคัรงาน ผูเ้ขา้รบัการสมัภาษณง์าน 
2. พนกังานปัจจุบนัและอดีตพนกังาน  
3. พนกังานที�ไปปฏิบติังานที�องคก์รอื�น 
4. พนกังานที�อยู่ในช่วงทดลองงาน พนกังานชั�วคราว พนกังานฝึกงาน นกัศึกษาฝึกงาน 
5. พนกังานที�เกษียณอายุ 
6. ที�ปรกึษาปัจจุบนัและอดีตที�ปรกึษา ผูร้บัจา้งอิสระและตวัแทน พนกังานภายนอก พนกังานรบัเหมาค่าแรง (sub-contract) 
7. บุคคลที�ไดร้บัมอบหมายใหก้ระทาํการแทนบริษัท 

(ซึ�งต่อไปในเอกสารนี �จะเรียกรวมกันว่า “พนักงาน” หรือ “ท่าน”) 

เนื�องดว้ยบริษัทมีฐานขอ้มลูที�เกี�ยวขอ้งกับทรพัยากรบุคคลอยู่ในที�ต่างๆ ทั�วโลก ประกาศฉบบันี �จึงยงัเป็นการให้ข้อมูล
เกี�ยวกับการเปิดเผยหรือการถ่ายโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปทั�วโลก ในกรณีที�ไม่ตอ้งหา้มตามกฎหมาย 

การใชข้อ้มลูส่วนบุคคลทั�งหมดที�ระบุอยู่ในประกาศฉบบันี �จะเป็นไปตามกฎหมาย ซึ�งรวมถึงพระราชบัญญัติคุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. TUVT และนโยบายและวิธีดาํเนินงานของบริษัทที�บงัคบัใชอ้ยู่ในขณะนั�น  

 

คาํศัพทที์#ใช้ในประกาศฉบับนี' 

 

• “ข้อมูลที#สามารถระบุถึงตัวตนของบุคคล” หรือ “ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคล
นอกจากนี �จะถูกระบุไวด้า้นล่างนี � 

• คาํว่า “ข้อตกลง” ให้รวมถึง การจ้างงาน การให้บริการตามสัญญา หรือการไดร้ับสิ�งใดๆ จากบริษัท และรวมไปถึง
ช่วงเวลาในระหว่างที�บริษัท ยงัปฏิบติัหนา้ที�ตามสญัญาให้กับท่าน (อาทิ หนา้ที�ในการจ่ายเงินบาํนาญใหกั้บท่านหรือ
คู่สมรสหรือสมาชิกในครอบครวัซึ�งมีสิทธิไดร้บั) 



 

 

•  “การประมวลผล” หมายถึง การเก็บรวบรวม การจดัเก็บ การดาํเนินการ การใช ้การแกไ้ขเปลี�ยนแปลง การถ่ายโอน 
การเปิดเผย หรือการจดัการอื�นๆ  
 

ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลที#เก็บรวบรวม  

ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที�บริษัทประมวลผลอาจมีความหลากหลายตามลักษณะของข้อตกลง 
ความสมัพนัธแ์ละปฏิสัมพนัธท์ี�ท่านมีกับบริษัท ซึ�งขอ้มลูส่วนบุคคลดังกล่าวอาจไดม้าจากหลากหลายช่องทาง ทั�งที�บริษัทเก็บ
รวบรวมโดยตรงจากท่าน (เช่น อีเมล โทรศัพท์ เว็บไซต์หรือแบบฟอร์มของบริษัท สถานที ทําการของบริษัท ระหว่าง
กระบวนการสมคัรงานหรือสมัภาษณ์งาน เมื อเริ มตน้จา้งงาน หรือตลอดระยะเวลาที จา้งงาน หรือระยะเวลาตามขอ้ตกลง) หรือ
ที�บริษัทไดจ้ากแหล่งอื�น (เช่น ผูใ้หบ้ริการภายนอก (เช่น บริษัทจดัหาพนกังาน) พนัธมิตรทางธุรกิจ (เช่น ผูร้บัจา้ง บริษัทประกนั 
โรงพยาบาล ธนาคาร) บุคคลที สามอื น ๆ (เช่น เพื อน บุคคลในครอบครัวของท่าน บุคคลอา้งอิง ผูร้อ้งเรียน เจ้าหนี 6 อดีต
นายจ้าง) เว็บไซต์ของบุคคลภายนอก (เช่น สื อสงัคมออนไลน์) หน่วยงานภาครัฐ  (เช่น กองทุนกูยื้มเงินเพื อการศึกษา กรม
บงัคบัคดี ศาล) และ/หรือ แหล่งขอ้มูลสาธารณะ) ขอ้มลูส่วนบุคคลอาจรวมถึงขอ้มูลในประเภทต่างๆ เช่น 

• ข้อมูลทั#วไปและข้อมูลสําหรับการติดต่อ เช่น คาํนาํหน้าชื�อ ชื�อ-นามสกุล อายุ รูปถ่าย วันเดือนปีเกิด ลายมือชื�อ 
สถานที�เกิด เพศ สัญชาติ กรุ๊ปเลือด นํ�าหนัก ส่วนสูง สถานะการสมรส สถานะการเข้ารับราชการทหาร ระดับการศึกษา 
ประวติัการทาํงาน คุณสมบติั ความสนใจ/งานอดิเรก ที�อยู่ ที�อยู่ทางไปรษณียอ์ิเล็กทรอนิกส ์ เบอรโ์ทรศพัท ์ชื�อบญัชีผูใ้ช้สื�อ
สงัคมออนไลน ์และ/หรือขอ้มลูอื�นใดที�ท่านเลือกที�จะเปิดเผยใหแ้ก่เราซึ�งอาจถือว่าเป็นขอ้มูลส่วนบุคคล 

• ข้อมูลระบุตัวตนซึ#งระบุอยู่ในเอกสารที#ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ รวมถึงสําเนาของเอกสารดังกล่าว เช่น บัตร
ประจาํตัวประชาชน ใบอนุญาตขับขี� หนังสือเดินทาง วีซ่า ใบต่างดา้ว ใบอนุญาตทาํงาน ทะเบียนบา้น ทะเบียนสมรส 
ทะเบียนรถยนตห์รือพาหนะอื�นๆ resident registration number หมายเลขประกันสังคม หมายเลขประจาํตัวผู้เสียภาษี
อากร หนงัสือสาํคญัประจาํตวัสาํหรบัการรบัราชการทหาร หนงัสือรบัรองการอุปสมบท 

• ข้อมูลการทํางานและการศึกษา เช่น ข้อมูลประกอบการสมัครงาน (เช่น ข้อมูลตามใบสมัครงาน ประวัติการศึกษา 
ประวติัการทาํงาน ประสบการณ์การทาํงาน ประวติัการฝึกงาน ผลการสัมภาษณง์านรวมถึงความคิดเห็นต่อผู้สมัครงาน) 
ตําแหน่งที�สนใจ ประเภทของสัญญา ระยะเวลาตามสัญญา การจัดประเภทงาน ตําแหน่งงาน ฝ่ายงาน สายงาน 
ความกา้วหนา้ในหน้าที�การงาน ขอ้มลูเกี�ยวกับการปฏิบัติงาน เลขประจาํตัวพนกังานบริษัท (ซึ�งรวมถึง Global ID (GID) 
และ Global Personal Identifier (GPID)) ระยะเวลาในการทาํงาน ขอ้มลูบนัทึกเวลาทาํงาน ขอ้มลูการลางาน วนัเริ�มตน้
งานและวนัสิ�นสุด วนัที�เกษียณ สถานที�ทาํงาน ประวติัการไปปฏิบัติงานที�องคก์รอื�น ใบอนุญาตผู้ประกอบวิชาชีพเฉพาะ
ต่างๆ ขอ้มลูที�สาํคญัเพื�อใชใ้นการตรวจสอบประวัติของท่าน 

• ข้อมูลเกี#ยวกับเงินเดือนและสิทธิสวัสดิการ เช่น ขอ้มลูบญัชีธนาคาร อตัราเงินเดือนหรือค่าตอบแทน สิทธิสวสัดิการ
และข้อมูลประกอบการรับสิทธิดังกล่าว (เช่น เงินชดเชย เงินบาํนาญ ค่ารักษาพยาบาล ประกัน กองทุนสาํรองเลี�ยงชีพ) 
ขอ้มลูการหกัเงิน (เช่น ภาษีหกั ณ ที�จ่าย หรือ กองทุนสาํรองเลี�ยงชีพ)  

• ข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรมหรือการฝึกอบรม เช่น ข้อมูลการลงทะเบียน ชื�อหลักสูตร รายละเอียดหลักสูตร ผลการ
ฝึกอบรม รายละเอียดการเขา้ร่วมกิจกรรมกับเรา 



 

 

• ข้อมูลการสอดส่องเพื#อดูแลความปลอดภัย เช่น ภาพนิ�ง ภาพเคลื�อนไหว เสียงจากกลอ้งโทรทัศน์วงจรปิด ขอ้มลูการ
เขา้ใชร้ะบบ การเขา้อาคาร การบนัทึกเวลา อินเทอรเ์น็ต ที�อยู่ทางไปรษณียอ์ิเล็กทรอนิกส ์ และขอ้มลูการใช้โทรศพัท ์ รหัส
สาํหรบัระบบขอ้มูลสารสนเทศและสิทธิการเขา้ถึงระบบขอ้มูลสารสนเทศของบริษัท และขอ้มลูทางอิเล็กทรอนิกสท์ี�สร้าง
ขึ �นโดยการใชร้ะบบของท่าน  

• ข้อมูลด้านการปฏิบัติงานและข้อมูลทางวินัย เช่น การประเมินผลงาน ข้อมูลการเลื�อนตําแหน่ง ตัวชี�วัด บันทึก
พฤติกรรมทางวินัย ข้อรอ้งเรียน ข้อมูลเกี�ยวกับการฟ้องรอ้งทางวินัย กระบวนการทางวินยัและการตักเตือน รายละเอียด
การพิจารณาเรื�องรอ้งทุกขแ์ละผลการพิจารณา และประวติัการใหค้ะแนนผลงาน  

• ข้อมูลอื#นๆ เช่น ข้อมูลที�จาํเป็นสาํหรับการเดินทางไปต่างประเทศ ข้อมูลอื�นใดที�ปรากฏในเอกสารที�เกี�ยวข้องกับการ
จดัการทางธุรกิจของบริษัท ขอ้มลูที�ท่านขอใหเ้ราเปิดเผย 

• ข้อมูลของสมาชิกในครอบครัวหรือผู้ที#เกี#ยวข้อง เช่น ชื�อและขอ้มลูผูติ้ดต่อกรณีฉุกเฉิน บิดามารดา บุตร คู่สมรส ผูค้ํ�า
ประกัน บุคคลอ้างอิง ญาติหรือคนรูจ้ักของท่านที�ทาํงานอยู่ในบริษัท พนักงานของบริษัท ที�แนะนาํท่านมาสมัครงานกับ
บริษัท ผู้อยู่ในความอุปการะและผู้รับประโยชน์ของท่าน (เช่น ชื�อ วันเกิด เพศ สถานะการสมรส ข้อมูลสุขภาพ และ
หมายเลขประจาํตวับางประเภทที�ออกใหโ้ดยรฐับาล ในกรณีที�สมาชิกในครอบครวัไดร้บัสวสัดิการที�ทางเราจดัให)้  

• ข้อมูลส่วนบุคคลที#ละเอียดอ่อน ไดแ้ก่ 
o ขอ้มลูส่วนบุคคลที�ละเอียดอ่อนที�ระบุในเอกสารที�ออกโดยหน่วยงานภาครฐั ซึ�งบริษัทอาจขอความยินยอม

จากท่านแยกเป็นครั�งคราวหากบริษัทไม่สามารถอา้งอิงฐานทางกฎหมายอื�นได ้
o ขอ้มลูสขุภาพและการรกัษา เช่น ขอ้มลูทางการแพทยท์ี�จาํเป็นในการประเมินการเรียกรอ้ง การจดัการดูแล

ความคุม้ครองตามแผนสวัสดิการของพนกังาน รวมถึงขอ้มลูทางการแพทยท์ี�จาํเป็นต่อการจดัหาที�พกัอาศัย 
เพื�อช่วยในการฟื� นฟูสภาพ การกลับเข้าทํางาน และการจ้างงานอย่างต่อเนื�อง ข้อมูลการตรวจสุขภาพ
ประจาํปี ผลการตรวจคัดกรองโรคติดเชื�อไวรัสโคโรนา Tdef (COVID-19) โรคประจาํตัวหรือโรคติดต่อทาง
พนัธุกรรม 

o ขอ้มลูประวติัอาชญากรรม   
o ขอ้มลูความพิการ เช่น บตัรประจาํตวัผูพ้ิการ   
o ขอ้มลูสหภาพแรงงาน เช่น การเป็นสมาชิกภาพของสหภาพแรงงาน  
 
ในกรณีที�บริษัทได้รับข้อมูลของบุคคลที�สามอื�น (ข้อมูลเกี�ยวกับสมาชิกในครอบครัว เช่น ชื�อ วันเกิด เพศ ข้อมูล

สุขภาพ และหมายเลขประจําตัวบางประเภทที�ออกให้โดยหน่วยงานภาครัฐ) ที�ท่านให้ไว้แก่บริษัท ในกรณีที�สมาชิกใน
ครอบครวัเหล่านั�นไดร้บัสวสัดิการที�ทางบริษัทจัดให ้ ในกรณีเช่นนั�น ท่านควรมั�นใจว่าท่านมีสิทธิ และ/หรือ อาํนาจที�จะใหข้อ้มูล
ส่วนบุคคลดังกล่าวแก่บริษัท และอนุญาตให้บริษัทประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวตามประกาศฉบับนี �ได ้ โดยท่านมี
หนา้ที�รบัผิดชอบในการแจง้รายละเอียดตามประกาศฉบบันี �ใหบุ้คคลที�สามดงักล่าวทราบ ตลอดจนขอความยินยอมจากบุคคล
ดงักล่าว (หากเป็นกรณีที�ตอ้งไดร้ับความยินยอม) หรือมีฐานทางกฎหมายอื�น เพื�อใหเ้ราสามารถประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
ของบุคคลที�สามดงักล่าวไดต้ามกฎหมาย และตามประกาศฉบบันี � 
 



 

 

ในบางกรณีตามที�กฎหมายกําหนด บริษัทไม่สามารถประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เยาว์ คนเสมือนไร้
ความสามารถ และคนไรค้วามสามารถโดยปราศจากความยินยอมของผู้ใช้อาํนาจปกครอง ผู้พิทักษ์ หรือผู้อนุบาลได ้ดังนั�น 
หากท่านเป็นผู้ที�มีอายุตํ�ากว่า 20 ปีและยังไม่บรรลุนิติภาวะ คนเสมือนไรค้วามสามารถ หรือคนไรค้วามสามารถ ท่านตอ้ง
ดาํเนินการให้มั�นใจว่าท่านไดร้ับความยินยอมจากผู้ใช้อาํนาจปกครอง ผู้พิทักษ์ หรือผู้อนุบาลแลว้ (ในกรณีที�ตอ้งไดร้ับความ
ยินยอม) หากบริษัททราบว่าบริษัทเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจากบุคคลที�มีอายุตํ�ากว่า Td ปีและยงัไม่บรรลุนิติภาวะโดยไม่
มีความยินยอมของผูใ้ชอ้าํนาจปกครองตามที�กฎหมายกาํหนด หรือจากคนเสมือนไรค้วามสามารถและคนไรค้วามสามารถโดย
ไม่มีความยินยอมของผู้พิทักษ์หรือผูอ้นุบาลตามกฎหมาย (แลว้แต่กรณี) โดยไม่ไดต้ั�งใจ บริษัทจะลบขอ้มลูส่วนบุคคลนั�นทันที 
หรือจะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลนั�นเฉพาะกรณีที�บริษัทสามารถอาศยัฐานทางกฎหมายอื�นที�นอกเหนือจากความยินยอมได ้
หรือตามที�กฎหมายอนุญาตเท่านั�น  

 

วัตถุประสงค ์

บริษัทสามารถประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื�อวตัถุประสงคอ์นัเกี�ยวเนื�องกับธุรกิจที�ตอ้งอาศยัความยินยอม
จากท่านและบริษัทสามารถอาศยัฐานทางกฎหมายอื�นนอกเหนือจากความยินยอมไดด้งันี � 

วัตถุประสงคที์#ต้องอาศัยความยินยอม  

บริษัทอาจประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที�ละเอียดอ่อนของท่านเพื�อวัตถุประสงค์ที�ต้องได้รับความยินยอมตาม
กฎหมาย ซึ�งไดแ้ก่ 

• ขอ้มลูส่วนบุคคลที�ละเอียดอ่อนที�ระบุในเอกสารที�ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ เช่น ในกรณีที�บริษัทไดร้บัขอ้มูลศาสนา
มาจากบัตรประจําตัวประชาชนของท่าน บริษัทจะประมวลผลสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของท่านเพื�อการ
ตรวจสอบและยืนยนัตวัตนของท่าน เพื�อการใชเ้อกสารประกอบการเขา้การทาํขอ้ตกลง  

• ขอ้มลูสขุภาพและการรักษา เพื�อการพิจารณาความเหมาะสมก่อนเขา้ทาํขอ้ตกลง เพื�อการพิจารณาความเหมาะสม
ในการปฏิบัติงาน เพื�อการพิจารณาความเหมาะสมในการปรับเปลี�ยนโยกย้ายตาํแหน่งหรือความเหมาะสมของ
ตาํแหน่งงาน เพื�อการมอบสิทธิสวสัดิการใหแ้ก่ท่าน  

• ขอ้มลูประวติัอาชญากรรม เพื�อการพิจารณารบัเข้าทาํงาน หรือตรวจสอบคุณสมบัติ ลกัษณะตอ้งหา้ม หรือพิจารณา
ความเหมาะสมที�จะใหด้าํรงตาํแหน่งใด การพิจารณาความเหมาะสมก่อนเขา้ทาํขอ้ตกลง การบริหารงานบุคคลและ
การประกอบธุรกิจของบริษัท การจัดทาํและเก็บรักษาเอกสารสาํคัญเพื�อการอ้างอิง การจัดทาํและเก็บรักษาบัญชี
ลูกจ้าง  เพื�อการจัดการทางวินัย รับเรื�องรอ้งเรียน จ่ายเงินให้ไดร้ับสวัสดิการ หรือบริการอื�นใด รวมไปถึงการปฏิบติั
ตามกฎหมาย การปฏิบติัตามคาํสั�งของเจา้หนา้ที�ที�มีอาํนาจเท่าที�ตอ้งอาศยัความยินยอม 

• ขอ้มลูความพิการ เพื�อการพิจารณาความเหมาะสมก่อนเขา้ทาํขอ้ตกลง เพื�อการคาํนวนและส่งเงินจ่ายกองทุนผูพ้ิการ 

• ขอ้มลูสหภาพแรงงาน เพื�อการอาํนวยความสะดวกในการจดัการที�เกี�ยวขอ้งกับสหภาพแรงงาน  

ทั�งนี � บริษัทจะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที�ละเอียดอ่อนก็ต่อเมื�อบริษัทไดร้บัความยินยอมโดยชดัแจง้จากท่าน หรือ
ต่อเมื�อกฎหมายอนุญาตให้บริษัทกระทาํได้โดยอาศัยฐานทางกฎหมายอื�นนอกเหนือจากการขอความยินยอม นอกจากนี � 



 

 

สาํหรบัการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที�ละเอียดอ่อนใดที�บริษัทไม่สามารถอาศยัฐานทางกฎหมายอื�นนอกเหนือจากการขอ
ความยินยอมได ้บริษัทอาจขอความยินยอมจากท่านเพิ�มเติมเป็นรายกรณีไป 

 

วัตถุประสงคที์#บริษัทสามารถอาศัยฐานทางกฎหมายอื#นนอกเหนือจากการขอความยินยอมได้  

บริษัทอาจอาศยัหรืออา้งฐานทางกฎหมายดงัต่อไปนี � ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน (1) ฐานการปฏิบัติ
ตามสญัญา สาํหรบัการเริ�มตน้ทาํขอ้ตกลงหรือการเขา้ทาํขอ้ตกลงหรือปฏิบติัตามขอ้ตกลงกับท่าน (โดยเฉพาะอย่างยิ�งสัญญา
จ้างงานที�เข้าทาํกับท่านหรือสัญญาบริการที�บริษัททาํกับนายจ้างของท่าน) (2) ฐานการปฏิบัติตามกฎหมาย เพื�อการปฏิบติั
หน้าที�ตามกฎหมายของบริษัท (3) ฐานประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษัท และ/หรือของบุคคลภายนอก (4) ฐานการ
ป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล (5) ฐานประโยชน์สาธารณะสาํหรับการดาํเนินภารกิจเพื�อ
ประโยชนส์าธารณะ หรือปฏิบติัหนา้ที�ในการใชอ้าํนาจรฐั (6) ฐานการก่อตั�งสิทธิหรือการยกขึ �นต่อสูสิ้ทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย 
(7) ฐานเป็นการจาํเป็นในการปฏิบัติตามกฎหมาย เช่น เพื�อให้บรรลุวัตถุประสงคเ์กี�ยวกับการประเมินความสามารถในการ
ทาํงานของลกูจา้ง การคุม้ครองแรงงาน หรือประกันสงัคม หรือเพื�อใหบ้รรลวุัตถุประสงคอ์นัเกี�ยวข้องกับประโยชน์สาธารณะที�
สาํคญั หรือเพื�อประโยชนส์าธารณะดา้นการสาธารณสขุ และ/หรือ ฐานทางกฎหมายอื�นที�บริษัทสามารถอาศยัไดต้ามกฎหมาย
ที�เกี�ยวขอ้ง  

ทั�งนี � วตัถุประสงคใ์นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลบางประเภทดงัต่อไปนี �อาจบังคบัหรือไม่บังคับใชกั้บท่าน โปรด
พิจารณาวตัถุประสงคด์งัต่อไปนี �ตามความสมัพนัธแ์ละรูปแบบขอ้ตกลงที�ท่านมีกับบริษัท 

กรณีที�ท่านเป็นผูส้มคัรงาน 

• การจัดการเกี#ยวกับการสมัครงาน กระบวนการตรวจสอบและการจ้างงาน เช่น การสรรหาพนกังาน การยืนยัน
ตวัตน การบนัทึกขอ้มลูที�เก็บรวบรวมจากผู้สมัครงาน การประเมินความเหมาะสม การตรวจสอบคุณสมบติั และการ
ตรวจสอบประวติั การตดัสินใจจา้งงาน การเขา้ทาํสัญญาจา้งงานหรือสัญญาบริการที�บริษัททาํกับนายจา้งของท่าน 
และการดาํเนินการปฐมนิเทศแก่ผู้สมัครงาน และการกาํหนดเงินเดือน สวัสดิการและข้อมูลสัญญาพื �นฐานอื�น ๆ 
สาํหรบัพนกังานใหม่ ในตาํแหน่งใดตาํแหน่งหนึ�ง 

• การติดต่อสื#อสาร เช่น การสื�อสารเพื�อนัดสัมภาษณ์งาน การจัดส่งเอกสาร การติดต่ออื�นใดซึ�งรวมถึงการติดต่อ
บุคคลอา้งอิงกรณีฉุกเฉิน และการประชาสมัพนัธข์่าวสาร 

• การปฏิบัติหน้าที#ตามกฎหมาย เช่น การดาํเนินการตามกฎหมาย กระบวนพิจารณา หรือคาํสั�งของหน่วยงานรฐั 
และ/หรือใหค้วามร่วมมือกับศาล ผูก้าํกับดูแล หน่วยงานรฐั และหน่วยงานที�บงัคบัใชก้ฎหมายในกรณีบริษัทมีเหตุอัน
ควรเชื�อไดว่้าตอ้งปฏิบัติตามกฎหมายและ/หรือคาํสั�ง หรือตอ้งให้ความร่วมมือดังกล่าว โดยบริษัทอาจจาํเป็นตอ้ง
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื�อปฏิบัติตามบทบญัญัติแห่งกฎหมาย กระบวนการทางกฎหมาย หรือคาํสั�งของ
รัฐดังกล่าวอย่างเคร่งครัด ซึ�งรวมถึงเพื�อดาํเนินการตามขั�นตอนการสอบสวนภายใน การรอ้งเรียนหรือการเรียกรอ้ง 
การสืบสวนสอบสวนหรือป้องกันอาชญากรรม การฉอ้โกง และ/หรือเพื�อก่อตั�งสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย 



 

 

• การปกป้องผลประโยชน์ของบริษัท เช่น การรักษาความปลอดภัยและความถูกตอ้งของธุรกิจของบริษัท เพื�อใช้
สิทธิของบริษัท และปกป้องผลประโยชนข์องบริษัท เมื�อจาํเป็นและชอบดว้ยกฎหมาย เช่น เพื�อตรวจจบั ป้องกัน และ
ดําเนินการเกี�ยวกับการทุจริตใด ๆ หรือการละเมิดกฎหมาย การใช้งานกล้องโทรทัศน์วงจรปิด เพื�อติดตาม
สถานการณต่์างๆ เพื�อป้องกันและรายงานอาชญากรรม และเพื�อรกัษาความปลอดภยั  

• เพื#อการจัดการข้อพิพาท เช่น การแก้ไขปัญหาข้อพิพาท การบังคับใช้ตามข้อตกลงของบริษัท การรวบรวม
พยานหลกัฐาน  และการก่อตั�ง การปฏิบติัตาม การใชสิ้ทธิ การยกขึ �นต่อสู ้และ/หรือ การดาํเนินการตามกฎหมายอื�น
ใดซึ�งสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมายของบริษัท 

• การป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสขุภาพของบุคคล 

 
กรณีที�พนกังานประเภทอื�น ๆ 
 
นอกจากวตัถุประสงคข์า้งตน้แลว้ บริษัทยงัอาจประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านเพื�อวตัถุประสงคด์งัต่อไปนี � 
 

• การนําจ่ายเงินเดือน ค่าตอบแทน และสิทธิสวัสดิการ เช่น การจ่ายเงินเดือน ค่าตอบแทน โบนสั และการปฏิบัติ
ดาํเนินการเพื�อการใช้สิทธิสวัสดิการ (เช่น เงินชดเชย เงินบาํนาญ ค่ารกัษาพยาบาล ประกัน กองทุนสาํรองเลี�ยงชีพ) 
การหกัเงิน (เช่น ภาษีหกั ณ ที�จ่าย หรือ กองทุนสาํรองเลี�ยงชีพ) การประเมินเพื�อการปรบัเงินเดือนหรือค่าตอบแทน 

• การบริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคล เช่น การยืนยันตัวตนพนักงาน การบันทึกข้อมูลการทาํงาน การจัดการ
กิจกรรมที�เกี�ยวกับการทํางาน การจัดปฐมนิเทศพนักงาน การออกบัตรประจําตัวพนักงาน บัตรเข้าออกอาคาร
สาํนักงานและ/หรือบตัรอื�นๆ การจัดฝึกอบรม การจัดให้มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ�งแวดลอ้มขององคก์ร การ
ดาํเนินการทางวินัยและการเลิกจ้าง การติดตามชั�วโมงทาํงาน เวลาเขา้เวลาออกงาน การติดตามตรวจสอบขั�นตอน
การทาํงานภายในพื �นที�ประกอบกิจการของบริษัทการติดตามการใช้อินเทอรเ์น็ต ที�อยู่ทางไปรษณียอ์ิเล็กทรอนิกส ์
และโทรศพัท ์การออกจดหมายรบัรองสถานะการทาํงาน การเรียกประชุมพนกังาน การจดัการการจา้งงานโดยทั�วไป 
การประเมินผลการทาํงานและการเลื�อนตาํแหน่ง ประเมินความเหมาะสมในตาํแหน่งงาน การบริหารจดัการแผนการ
เกษียณอายุพนักงาน การบริหารจัดการใบอนุญาตทาํงานของพนักงานต่างชาติ การบริหารจัดการบัญชีผู้ทิ �งงาน 
(Blacklist) เพื�อส่งเสริมและรบัรองความเท่าเทียมระหว่างพนกังาน การจดัทาํการวิเคราะหข์้อมูลทางสถิติ การจัดทาํ
และรกัษาแผนผงัองคก์ร หน่วยงาน และการจดัการพนักงาน และคณะทาํงานภายในองคก์ร การจดัการและติดตาม
ดูแลการเดินทางเพื�อธุรกิจ ดาํเนินการวิเคราะหพ์นักงาน การบริหารจัดการความสามารถและการพัฒนาอาชีพ การ
จดัการ/อนุมัติวันลา การจดัการการดูแลสขุภาพ การออกหนงัสือรับรองตามที�รอ้งขอ การบริหารจดัการการอบรมว่า
ด้วยจริยธรรมและการปฏิบัติตามกฎระเบียบ การจัดการกิจกรรมนันทนาการ การตัดสินใจเรื�องการลงทุน การ
คาดการณแ์ละการวางงบประมาณ การประเมินความสามารถในการทาํงานและการปรบัเงินเดือน การสนบัสนุนการ
ทาํงาน การพิจารณา ปรบั ยา้ย เปลี�ยนตาํแหน่งหรือที�ทาํงานของพนักงาน ซึ�งรวมถึงการให้ไปทาํงานในต่างประเทศ 
การเปลี�ยนแปลงประเภทของสัญญาจ้างงาน (เช่น จากพนักงานฝึกงานเป็นพนักงานประจาํ) หรือสัญญาบริการที�
บริษัททาํกับนายจ้างของท่าน การเปลี�ยนชื�อของพนักงาน (เช่น เมื�อพนกังานแต่งงาน) การดาํเนินการที�เกี�ยวข้องกับ



 

 

การจ้าง การเลิกจ้าง การออกจากงานและการเกษียณอายุ การบริหารจัดการงานให้บริการ การติดตามผลการ
ดาํเนินงาน การจ่ายเงิน การวางแผนและประเมินผลการทาํงาน การตรวจสอบประวัติ การจัดการต่อคาํรอ้งเรียน 
บริหารจดัการค่าใชจ่้ายและการเบิกจ่ายเงิน  

• การดําเนินการของบริษัท เช่น เพื�อการสื�อสารกับบริษัทในเครือ หรือบริษัทร่วมทุน ผู้ให้บริการ และพันธมิตรทาง
ธุรกิจ การวางแผน ดาํเนินการและจัดการความสัมพันธแ์ละสิทธิทางสัญญา เพื�อพิจารณาแต่งตั�ง ยกเลิก หรือมอบ
อาํนาจให้ท่านดาํเนินการทาํธุรกรรมต่างๆ การอนุญาตให้มีการออกบัตรเครดิตของบริษัทในนามของบุคคล การ
สาํรวจความพึงพอใจ การบังคับใช้ข้อตกลง สัญญา นโยบาย หรือเอกสารใดๆที�เกี�ยวข้องกับงานบริหารทรัพยากร
บุคคล การใช้ข้อมูลของท่านเป็นเอกสารหลักฐานประกอบการทําธุรกรรม การตรวจสอบบัญชีและการบัญชี (ทั�ง
ภายในและภายนอก) การวิเคราะหแ์ละควบคุมตน้ทุน/งบประมาณ การควบคุมและคัดกรองการแพร่ระบาดของ
โรคติดต่อ การวิเคราะหข์อ้มลูและจดัทาํรายงานภายในเพื�อประโยชนข์องบริษัท  

• การบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านบนเซิรฟ์เวอรส์าํหรับ
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ การเสริมสรา้งความมั�นคงปลอดภัยในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การ
ติดตามการใชง้านอินเทอรเ์น็ตหรือเว็บไซตข์องบริษัท 

• การปรับโครงสร้างองคก์ร เช่น การควบรวมกิจการ การขาย การซื�อ การร่วมลงทุน การโอนสิทธิ การเปลี�ยนแปลง
เจา้ของกิจการ การจาํหน่ายกิจการ ทรพัยสิ์น หุน้ หรือการฟื�นฟูกิจการ การร่วมทุน ซึ�งบริษัทอาจจาํเป็นตอ้งเปิดเผย
ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหกั้บผูร้บัโอนสิทธิ โดยถือเป็นส่วนหนึ�งของการทาํธุรกรรมดงักล่าว 
 
โดยที�การปฏิเสธการให้ขอ้มูลส่วนบุคคลกับเรา ในบางกรณีอาจทาํใหบ้ริษัทไม่สามารถดาํเนินการตามที�ท่านรอ้งขอ

ได ้ทาํใหท้่านไม่มีสิทธิไดร้บัสวัสดิการหรือประโยชนบ์างอย่าง อาจมีผลต่อการพิจารณารบัเข้าทาํงานในตาํแหน่งบางตาํแหน่ง 

หรือการพิจารณาค่าตอบแทนบางประเภท หรือการปฏิบติัหนา้ที�ตามสญัญาจา้งงานที�เรามีกับท่าน นอกจากนี �ยงัอาจส่งผลกระ

ทบต่อการปฏิบติัหนา้ที�ตามกฎหมายของท่านหรือของบริษัท 

การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านอาจถูกเปิดเผยระหว่างบริษัทในเครือดว้ยกัน และอาจมีการเปิดเผยไปยังนิติบุคคลอื�น (เช่น 
ผูจ้ดัหาสินคา้หรือบริการให้กับบริษัท) ซึ�งบริษัทไดใ้ชบ้ริการสาํหรับการจดัการขอ้มูลส่วนบุคคล ภายในกรอบแห่งความจําเป็น
เพื�อการบรรลุตาม “วตัถุประสงค”์ ที�ไดก้ล่าวไวแ้ลว้ ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านจะถูกเปิดเผยไปยังบุคคลอื�นไดเ้พื�อวตัถุประสงค์
ทางธุรกิจอนัชอบดว้ยกฎหมายเท่านั�น ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านอาจถูกเปิดเผยไปยังบุคคลดังต่อไปนี � 

• บริษัทในเครือหรือบริษัทร่วมทุน โดยที�บริษัทอาจจาํเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไปยงับริษัทในเครือ
และบริษัทร่วมทุน หรืออนุญาตให้บริษัทในเครือและบริษัทร่วมทุนเหล่านั�น เข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื�อ
วตัถุประสงคท์ี�ไดร้ะบุไวข้า้งตน้  

• ผู้ให้บริการของบริษัท โดยที�บริษัทอาจจาํเป็นตอ้งเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื�อการใช้บริการหรือให้ผู้
ให้บริการดาํเนินการในนามของบริษัท บริษัทจะให้ข้อมูลส่วนบุคคลเฉพาะเท่าที�จาํเป็นสาํหรับการให้บริการและจะ



 

 

ขอให้ผู้ให้บริการเหล่านั�นไม่ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื�อวัตถุประสงคอ์ื�นนอกเหนือจากที�ตกลงกับบริษัท ซึ�งผู้
ให้บริการดังกล่าว รวมถึงแต่ไม่จาํกัดเพียง (e) ผู้แทนสวัสดิการ เช่น เพื�อช่วยจัดการโปรแกรมและบริการสวัสดิการ
ต่างๆ (T) ผู้ให้บริการด้านการจัดหางานและผู้ให้บริการปฏิบัติงานของฝ่ายทรัพยากรบุคคล (o) ผู้ให้บริการทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ (p) ผู้ให้บริการโลจิสติกสแ์ละขนส่งสินคา้ (U) ผู้ให้บริการวิเคราะหข์้อมลู (V) ผู้ให้บริการดา้น
การจัดเก็บข้อมูลและบริการคลาวด ์(q) ผู้ให้บริการดา้นการจัดเก็บและการทาํลายเอกสาร (r) ผู้ให้บริการสื�อพิมพ์
และการนาํส่งเอกสารหรือพัสดุ (f) ผู้ให้บริการดา้นการจัดทาํใบอนุญาตทาํงานและวีซ่า (ed) ธนาคารและสถาบัน
ทางการเงิน (ee) ผูใ้หบ้ริการสาํรวจความคิดเห็น  

• พันธมิตรทางธุรกิจ บริษัทอาจเปิดเผย และ/หรือ โอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไปยงัพนัธมิตรทางธุรกิจของบริษัท  

• บุคคลตามที#กฎหมายกําหนด บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื�อการปฏิบัติหน้าที�ตามกฎหมายที�ใช้
บังคับ การให้ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ และ/หรือ หน่วยงานบังคับใช้กฎหมายอื�นๆ เมื�อบริษัทมีเหตุอนัควร
เชื�อไดว่้าตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย คาํสั�ง หรือตอ้งใหค้วามร่วมมือดงักล่าว 

• ที#ปรึกษา บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลใหแ้ก่ที�ปรึกษาต่าง ๆ ซึ�งที�ปรกึษาดงักล่าวอาจรวมถึงแต่ไม่จาํกัดเพียง 
ที�ปรกึษาทางกฎหมาย และ/หรือ ผูส้อบบญัชี 

• ผู้รับโอนสิทธิ และ/หรือ หน้าที# บริษัทอาจปรบัโครงสรา้งองคก์ร ซึ�งบริษัทอาจจาํเป็นตอ้งเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่านใหกั้บผูร้บัโอนสิทธิ และ/หรือ หนา้ที�ดงักล่าว 

• ผู้รับข้อมูลส่วนบุคคลอื#นๆ บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังบุคคลหรือนิติบุคคลอื�นๆ เพื�อ
วัตถุประสงคต์ามที�กาํหนดในประกาศฉบับนี � ซึ�งผู้รับข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว อาจรวมถึงแต่ไม่จาํกัดเพียง บุคคล
หรือนิติบุคคลที�ท่านขอใหเ้ปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลไป ผู้ขอใช้สิทธิตรวจสอบบันทึกจากลอ้งโทรทัศนว์งจรปิด บุคคล
ทั�วไป และ/หรือ การเปิดเผยสู่สาธารณะอื�นๆ  

 

การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ 

บริษัทอาจมีการโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังบุคคลหรือนิติบุคคลที�อยู่ในประเทศอื�น เช่น เพื�อการเก็บรวบรวมข้อมูล
ส่วนบุคคลไว้ในระบบงานของบริษัทในเครือทั�วโลกหรือผู้จัดหาสินค้าและบริการที�บริษัทอนุมัติแล้วทั�วโลก ซึ�งประเทศ
ปลายทางอาจมีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลที�สงูกว่าหรือตํ�ากว่าประเทศไทย ทั�งนี � เมื�อมีความจาํเป็นตอ้งโอนข้อมูล
ส่วนบุคคลของท่านไปยังประเทศที�มีมาตรฐานการคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลที�ตํ�ากว่า บริษัทจะดาํเนินการตามขั�นตอนและ
มาตรการต่างๆ เพื�อให้ท่านมั�นใจไดว่้ามีการคุม้ครองที�เหมาะสม และผู้รับข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวมีมาตรฐานการคุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบุคคลตามที�กฎหมายกาํหนด ในบางกรณี บริษัทอาจขอความยินยอมจากท่านสาํหรับการโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ท่านไปยงัต่างประเทศ หากจาํเป็น 

การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทใชร้ะบบ นโยบายและกระบวนการต่างๆ เพื�อคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านจากการเขา้ถึง ใช ้เปลี�ยนแปลง 
แกไ้ข การลกัขโมย การดดัแปลง หรือเปิดเผย โดยปราศจากอาํนาจหรือโดยมิชอบ  ซึ�งกระบวนการดงักล่าวรวมไปถึงการจาํกัด
สิทธิในการเขา้ถึงข้อมูลเฉพาะพนกังานผูซึ้�งมีความจาํเป็นทางธุรกิจโดยชอบธรรมที�จะเข้าถึงขอ้มูลส่วนบุคคลได ้ นโยบายและ



 

 

ขั�นตอนสําหรับการเก็บรักษาข้อมูลของเราได้กําหนดให้มีการลบข้อมูลส่วนบุคคลออกจากระบบหรือทําลาย เมื�อพ้น
กาํหนดเวลาสาํหรบัการเก็บรกัษาขอ้มลู 

ผูจ้ดัหาสินคา้และบริการของบริษัทจะตอ้งเก็บข้อมูลส่วนบุคคลเป็นความลบัและจดัให้มีการป้องกันทั�งทางดา้นการ
จดัการ ทางเทคนิคและทางกายภาพอย่างเหมาะสม ผูจ้ดัหาเหล่านั�นไม่ไดร้ับอนุญาตใหใ้ชข้้อมูลส่วนบุคคลเพื�อวัตถุประสงค์
อื�นใดอนันอกเหนือไปจากการใหบ้ริการที�ดาํเนินการให้กับบริษัท 

ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทจะจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพียงระยะเวลาเท่าที�จาํเป็นตามวตัถุประสงคท์ี�ระบุในประกาศฉบบันี � ทั�งนี � 
บริษัทอาจขยายเวลาการเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลออกไป หากมีความจาํเป็นเพื�อใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ นโยบาย
ภายในของบริษัท หรือเมื�อมีกรณีมีขอ้พิพาท 

สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
ภายใตข้้อกาํหนดของกฎหมายคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลและขั�นตอนการจัดการสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

ของบริษัท ท่านในฐานะเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลมีสิทธิดงัต่อไปนี �  
1. สิทธิในการขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิในการขอเข้าถึง หรือขอรับสาํเนาข้อมูลส่วนบุคคลที�เกี�ยวกับ

ท่านซึ�งบริษัท ไดจ้ดัเก็บ ใช ้หรือเปิดเผย ทั�งนี � บริษัทอาจไม่สามารถที�จะใหข้อ้มูลอนัไม่อาจเปิดเผยได ้ เช่น ขอ้มลูที�มี
การคุม้ครองโดยเอกสิทธิs หรือขอ้มลูที�เป็นความลบัทางการคา้ 

2. สิทธิขอให้แก้ไขข้อมูล ท่านมีสิทธิที�จะขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้มีความถูกตอ้ง เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ 
และไม่ก่อใหเ้กิดความเข้าใจผิดได ้ โดยเมื�อท่านไดท้ราบว่าขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านที�ใหไ้ว้กับบริษัทไม่ถูกตอ้ง หรือ
ตอ้งการทาํขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจุบนั ท่านสามารถติดต่อตวัแทนฝ่ายบุคคลเพื�อทาํการแกไ้ขขอ้มูลดังกล่าวได ้

3. สิทธิในการโอนถ่ายข้อมูล ท่านสามารถขอให้บริษัทจัดทาํข้อมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสเ์พื�อส่งต่อให้ผู้ควบคุม
ขอ้มลูส่วนบุคคลอื�น 

4. สิทธิในการคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ท่านสามารถคัดคา้นการเก็บรวบรวม 
ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล เมื�อไหร่ก็ได ้ตามขอบเขตภายใตก้ฎหมายที�ใชบ้งัคบั 

5. สิทธิในการขอระงับการใช้ข้อมูล ท่านอาจขอใหบ้ริษัทระงบัการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของท่านไดใ้นบางกรณี 
6. สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม กรณีที�ท่านไดใ้ห้ความยินยอมแก่บริษัทในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย

ขอ้มลูส่วนบุคคล ในบางกรณีท่านสามารถยกเลิกความยินยอมนั�นเมื�อไหร่ก็ได ้
7. สิทธิในการขอให้ลบ หรือทาํลายข้อมูลส่วนบุคคล ท่านอาจขอให้บริษัท ทาํการลบ ทาํลาย หรือทาํใหข้อ้มูลนั�น

ไม่สามารถระบุตวัตนได ้ ซึ�งขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านที�บริษัททาํการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย 
8. สิทธิในการร้องเรียน หากท่านเห็นว่าการดาํเนินการของบริษัทไม่เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุม้ครองข้อมูลส่วน

บุคคล พ.ศ. 2562 ท่านมีสิทธิในการรอ้งเรียนไปยงัหน่วยงานที�มีหนา้ที�รบัผิดชอบ 



 

 

การใชสิ้ทธิของท่านตามที�ระบุไวข้้างตน้อาจถูกจาํกัดโดยกฎหมายและขอ้ยกเวน้ที�เกี�ยวขอ้ง โดยในบางกรณี บริษัท
สามารถปฏิเสธคาํขอของท่านไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมาย เช่น ในกรณีที�บริษัทมีหนา้ที�ตามกฎหมายหรือมีคาํสั�งศาล ทั�งนี � หาก
บริษัทปฏิเสธคาํขอของท่าน บริษัทจะแจง้เหตุผลใหท้่านทราบ     

ทั�งนี � บริษัทอาจรอ้งขอใหเ้จา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลแสดงหลกัฐานการยืนยนัตวัตนก่อนที�บริษัทจะปฏิบติัตามคาํขอใช้
สิทธิของท่าน และในบางกรณี บริษัทอาจเรียกเก็บค่าดาํเนินการตามคาํขอใชสิ้ทธิของท่านตามที�กฎหมายอนุญาต 

การเก็บข้อมูลที#สามารถระบุตัวตนของบุคคลโดยทั#วไปและการใช้คาํแถลง 

บริษัทให้ความเคารพต่อความเป็นส่วนตัวของท่านและให้สัญญาว่าจะคุม้ครองความเป็นส่วนตัวนั�น เราจัดทาํคํา
แถลงนี �เพื�อแจ้งให้ท่านทราบเกี�ยวกับข้อมูลที�สามารถระบุตัวตนของบุคคล Global Personal Identifier (GPID) เพื�อให้ท่าน
ตระหนกัถึงวตัถุประสงคแ์ละทราบว่าขอ้มูลส่วนตวัของท่านนั�นจะถูกใชอ้ย่างไรบา้ง วตัถุประสงคข์อง GPID คือ การระบุตัวตน
ของท่านและสรา้งความแตกต่างเพื�อให้สามารถแยกท่านออกจากบุคคลอื�นๆ ในบริษัททั�วโลกไดเ้สมอมา โดยไม่ตอ้งอาศัย
ขอ้มลูเพื�อระบุตัวตนของบุคคลที�ออกโดยรัฐบาลหรือข้อมูลลกัษณะอื�นอันคลา้ยคลึงกัน ในการดาํเนินการข้างตน้ ท่านจะตอ้ง
ใหข้อ้มลูเกี�ยวกับชื�อและวนัเดือนปีเกิด ผูมี้อาํนาจควบคุมดูแลระบบของบริษัทจะสามารถใช้ฐานขอ้มูล GPID ได ้เพื�อการระบุ
ตวัตนของบุคคล ซึ�งช่วยในการจดัการและควบคุมการเขา้ถึงระบบของบริษัท สิ�งอาํนวยความสะดวก และบริการต่างๆ ขอ้มลูที�
ท่านส่งเขา้มาจะปรากฏเฉพาะต่อพนักงานที�มีอาํนาจจัดการเกี�ยวกับการระบุตัวตนพนักงานเท่านั�น วนัเดือนปีเกิดของท่านจะ
ไม่ถูกส่งผ่านเขา้ไปในระบบอื�นๆ ไม่ว่าภายในหรือภายนอก    

ขอ้มลูที�สามารถระบุตัวตนของบุคคล (GPIDs) จะถูกใชอ้ย่างเปิดเผย สาํหรบัการระบุตวัตนของบุคคลในบริษัท และ
เพื�อวัตถุประสงคใ์นการแยกแยะตัวบุคคลเท่านั�น ความรูค้วามเข้าใจเกี�ยวกับข้อมูล GPID ไม่ก่อให้เกิดการอนุญาต อาํนาจ 
หรือการเข้าถึงใดๆ แต่การอนุญาต อาํนาจ หรือการเข้าถึงระบบของบริษัทสิ�งอาํนวยความสะดวกและบริการต่างๆ จะตอ้งมี
การให้ข้อมูลอื�น เช่น รหัสผ่านหรือบัตรผ่าน ในกรณีจาํเป็น การระบุตัวตนโดย GPID และชื�ออื�นๆ ที�เกี�ยวข้องอาจถูกโอนจาก
บริษัทไปยงัผูใ้หบ้ริการ เพื�อการระบุตวัตนอย่างเหมาะสมและเฉพาะกรณีที�ผูใ้หบ้ริการไม่สามารถปฏิบติัหนา้ที�ใหบ้ริษัทไดห้าก
ไม่มีขอ้มลูเหล่านั�น (เช่น การจดัการเกี�ยวกับการเดินทาง การสั�งจ่ายเงิน หรือกระบวนการอื�นอนัคลา้ยคลึงกัน ซึ�งตอ้งมีการระบุ
ตวัตนของท่านในปัจจุบนั) 

โปรแกรมที�สรา้งขอ้มูลที�ระบุตัวตนของบุคคล (GPID) จะกาํหนดสิ�งที�ระบุตวัตนของท่านไดต้ลอดไป โดยไม่ซํ�ากัน ซึ�ง
จะถูกเก็บไวต้ราบเท่าระยะเวลาที�ท่านมีขอ้ตกลงกับบริษัท และจะถูกเก็บไวภ้ายหลังจากที�ระยะเวลาตามขอ้ตกลงสิ�นสุดลง ใน
กรณีที�บริษัทมีความจาํเป็นตอ้งระบุตัวท่าน ข้อตกลงรวมถึงการจ้างงาน การให้บริการตามสัญญา หรือการไดร้ับสิ�งใดๆ จาก
บริษัท และรวมไปถึงช่วงเวลาในระหว่างที�บริษัทยังปฏิบติัหนา้ที�ใหกั้บท่าน (อาทิ หนา้ที�ในการจ่ายเงินบาํนาญให้กับท่านหรือคู่
สมรสซึ�งมีสิทธิไดร้บั) กระบวนการนี �คือ การช่วยใหพ้นกังาน ผูร้บัจา้ง และบุคคลอื�นๆ ซึ�งออกจากบริษัทและกลบัเขา้มาให้ได้รับ
ข้อมูล GPID เดียวกัน เมื�อสิ�นสุดระยะเวลาการจัดเก็บ ข้อมูล GPID ของท่านและข้อมูลส่วนตัวของท่าน ซึ�งถูกนาํมาใช้เพื�อ
สรา้ง GPID ขึ �นมาจะถูกทาํลายไป      



 

 

เนื�องจากบริษัทมีการดาํเนินงานทั�วโลก ขอ้มลูที�ท่านไดส่้งเขา้มาอาจถูกโอนไปยังบริษัทในเครือในประเทศอื�น และจะ
ถูกเก็บรกัษาเป็นการภายในโดยฟอรด์ มอเตอร ์คมัปะนี และบริษัทในเครือทั�วโลกที�ประเทศสหรัฐอเมริกาในฐานขอ้มูล GPID 
การโอนขอ้มลูนี �และการถ่ายโอนอื�นๆ ยงัคงอยู่ในการรกัษาความปลอดภยัและอยู่ภายใตก้ารควบคุมของเราแต่เพียงผูเ้ดียว  

หากท่านมีขอ้สงสยัใดๆ เกี�ยวกับความถูกตอ้งของขอ้มูลท่าน คาํถามอื�นๆ เกี�ยวกับ GPID หรือตอ้งการขอ้มูลเพิ�มเติม 
กรุณาส่งคาํขอของท่านโดยอีเมล ์มาที� gpidhelp@ford.com. 

ติดต่อบริษัท 

หากท่านตอ้งการที�จะใช้สิทธิของเจ้าของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หรือมีขอ้สงสยัเกี�ยวกับขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน
ภายใตป้ระกาศฉบบันี � โปรดติดต่อบริษัท ไดท้ี� 

บริษัท ฟอรด์ มอเตอร ์คมัปะนี (ประเทศไทย) จาํกัด 

o 500/103 ม. 3 ตาํบลตาสิทธิ? อาํเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง 21140 
o dpothai@ford.com  
o โทร. 1800010204 หรือ 033011180 

 

 

 


