
สิทธิประโยชนที่คุณจะไดรับ

คุมครองทันที เมื่อการ
รับประกันจากผูผลิต
สิ้นสุดลงรวมระยะเวลา
สงูสดุถงึ 7 ป หรอืระยะทาง
สงูสดุ 150,000 กิโลเมตร 
(แลวแตอยางใดอยางหน่ึง
ถงึกอน)

■  ใหความคุมครองในสวนของเครื่องยนต

และระบบสงกำลังโดยเฉพาะ
■  เพิ่มระยะความคุมครองสูงสุด 7 ป

หรือระยะทางสูงสุด 150,000 กม.

ระยะทางสูงสุด

150,000 กโิลเมตร

(แลวแตอยางใดอยางหนึ่งถึงกอน)

7ป
เพิม่ระยะเวลาคุมครอง

สงูสดุถงึ

โปรแกรม FORD CARE แบบ Driveline Package 
ใหความคุมครอง ในสวนของเครื่องยนตและระบบสงกำลัง

โดยเฉพาะ โดยการรับประกันคุณภาพของรถยนตจะเริ่ม

ใหความคุมครองทันทีหลังจากการรับประกันคุณภาพ

รถยนตจากโรงงานสิ้นสุดลง

คุ มครองอยางคุ มคาเพ่ิมความอุนใจในการเดินทางกับ

รถยนตฟอรดที่คุณรักใหยาวนานขึ้นและมั่นใจมากย่ิงขึ้น

โดยเฉพาะ ลดขอกังวลในเรือ่งคาใชจายทีอ่าจเกิดขึน้หลงัระยะ

รับประกันคุณภาพรถยนตสิ้นสุดลง

การบริการจากชางเทคนิค
พรอมเครื่องมือที่ได
มาตรฐานฟอรด

เพิม่มลูคาของรถ เมือ่ตอง
การขายตอ (โปรแกรมจะ
ติดไปกับตัวรถ)

ม่ันใจในคณุภาพการซอม
จากชางผูชำนาญการและ
ใชอะไหลแทเทานั้น

รบับรกิารไดที ่ศนูยบริการ
ฟอรดทั่วประเทศ

คุมครองคาใชจายที่อาจ
เปลีย่นแปลงไดในอนาคต

แบบ Driveline Package

คุมครองอยางคุมคา
เพิ่มความอุนใจ
ในการเดินทาง

โปรแกรม



โปรแกรมน้ีจะคุ มครองรถยนต ที ่ใช และจดทะเบยีน
ในประเทศไทยเทาน้ัน โปรแกรมนี้อยูภายใต
การบังคับใชกฎหมายของประเทศไทย การ
ขยายการรับประกันเปนการคุมครองตาม
กรมธรรมประกันภัยกลุม โดย บริษัท เอไอจี 
ประกนัภยั (ประเทศไทย) จำกดั (มหาชน) และทานจะไดรบัใบรบัรองการรบั
ประกนัและกรมธรรมจากบรษิทั เอไอจ ีประกนัภยั (ประเทศไทย) จำกดั

1. โปรแกรมขยายการรับประกัน

2. บรกิารชวยเหลอืฉุกเฉินบนทองถนนตลอด 24 ช่ัวโมง ซึง่ระยะ

    เวลาทีเ่พ่ิมเตมิจะขึน้อยูกับอายุสญัญาของ แตละแพคเกจ

ทานสามารถปรับแตงระยะเวลาความคุมครองของ
โปรแกรม FORD CARE ใหเหมาะกับคุณได

ระยะเวลาที่เพิ่ม

+ 2 ป

+ 4 ป + 50,000 กม.

+ 50,000 กม.

ระยะทางที่เพิ่ม

24 
ชั่วโมง

สบายใจ
กบัคาใชจายทีค่วบคมุได

สทิธปิระโยชนของโปรแกรม FORD CARE
จะประกอบไปดวย

ภายใน 36 เดอืน หรอืกอนระยะรบัประกนัคณุภาพรถใหมจะหมดลงเพือ่ความปลอดภยั
และความสบายใจ วางแผนใหดีและเลือกโปรแกรม FORD CARE ของฟอรดไดเลย

นอกจากนั้นคุณยังอุนใจไดอีกวาคุณจะไดรับ  

การดูแลจากโปรแกรมบริการชวยเหลือฉุกเฉิน  

24 ชัว่โมง  ตลอดชวงระยะการรบัประกนัทีเ่พิม่ขึน้

โปรแกรม FORD CARE เพิ่มความสบายใจในการเปน

เจาของรถยนตฟอรดใหยาวนานยิ่งขึ้น โดยไมตองกังวลเรื่อง

คาใชจายหรือการซอมแซมที่ไมไดคาดคิดท่ีอาจเกิดขึ้นใน

อนาคต โปรแกรม FORD CARE จะใหความคุมครองชิ้นสวน

อะไหลท่ีเกดิจากขอ บกพรองทางกลไกและ / หรอืระบบทางไฟฟา

ที่อาจเกิดขึ้นหลังจากสิ้นสุดการรับประกันรถยนตใหม

ของฟอรดตามที่ระบุไวในโปรแกรม (ไมรวมถึงขอบกพรอง

อันเนื่องมาจากการสึกหรอจากการใชงานปกติ)



กลุมเคร่ืองยนต
■ ชิ้นสวนที่ถูกหลอลื่นภายในทั้งหมด
■ เสื้อสูบ
■ ฝาสูบ
■ หัวฉีดนํ้ามันเชื้อเพลิงดีเซล
■ รางหัวฉีดนํ้ามันเชื้อเพลิงดีเซล
■ ปมหัวฉีด
■ ปมนํ้ามันดีเซล
■ ยางแทนเครื่อง
■ ลอชวยแรง
■ เฟองลอชวยแรง
■ ถังนํ้ามันเชื้อเพลิงและทอทาง
■ หัวฉีดนํ้ามันเชื้อเพลิงเบนซิน
■ รางหัวฉีดนํ้ามันเชื้อเพลิงเบนซิน
■ ชุดลดแรงสั่นสะเทือนและโบลท
■ ทอรวมและโบลท
■ ปมนํ้ามันเชื้อเพลิง

■ ทอรวมไอดี และทอรวมไอเสีย
■ อางนํ้ามันเครื่อง
■ โมดูล PCM
■ เสื้อวาลวนํ้า
■ โซหรือสายพานราวลิ้น
■ ชุดเทอรโบชารจเจอร/
 ซูเปอรชารจเจอร (ติดตั้งจากโรงงาน)
■ แผงระบายความรอนนํ้ามันเครื่อง
■ อินเตอรคูลเลอร
■ ทออินเตอรคูลเลอร
■ ซีลหนา และ หลังเครื่องยนต
■ หมอนํ้า
■ ปมนํ้า
■ ชุดสายไฟเครื่องยนต
■ ชิ้นสวนไฟฟาระบบการจัดการ
 เครื่องยนต (เซ็นเซอร)

กลุมระบบสงกำลงัหนา-หลัง
■ เพลา
■ เสื้อเฟองทายและเสื้อเพลาหลังสำหรับ
 AWD (รวมชิ้นสวนภายในทั้งหมด)
■ เสื้อเพลาชุดขับเคลื่อน 4 ลอและ
 เสื้อเพลาขับ
■ เพลาขับ
■ แผนรอง

■ หัวเพลาขับ
■ ดุมล็อกดานหนาอัตโนมัติ
 (ระบบขับเคลื่อน 4 ลอ)
■ แหวนล็อก (ระบบขับเคลื่อน 4 ลอ)
■ เฟองทาย
■ หนาแปลนเฟองทาย

กลุมเกยีร
■ ชิ้นสวนที่ถูกหลอลื่นภายในทั้งหมด
■ ดุมและลูกปน
■ ทอรคคอนเวอรเตอร
■ เสื้อเกียรระบบขับเครื่องสี่ลอ
 รวมถึงสวนประกอบทั้งหมด
■ เสื้อเกียร 

■ จุดเชื่อมตอเกียร
■ โมดูลระบบเกียร
■ แผงระบายความรอนนํ้ามันเกียร
■ ชิ้นสวนไฟฟาระบบการจัดการเกียร
 (เซ็นเซอร)
■ ชุดสายไฟเกียร
■ ปมคลัตชลาง

ระบบควบคมุไอเสยี
■ ชุดเช็กวาลว
■ วาลวควบคุมอากาศ
■ วาลวสุญญากาศ
■ วาลวปอนอากาศ (ทอและทอยาง)
■ เซ็นเซอรแรงดันบรรยากาศ
■ ระบบ DEF (ยกเวนแคทตาไลติก
 คอนเวอรเตอร)
■ ชุดรีเลย ECC
■ วาลวควบคุม EGR
■ เซ็นเซอรแรงดัน EGR
■ ชุดควบคุม EGR
■ ขอตอวาลว EGR
■ CNTRL ลิ้นเรงอิเล็กทรอนิกส

■ ถังดักไอระเหย EVAP
■ วาลวควบคุมอากาศเดินเบา
■ เซ็นเซอร Knock
■ เซ็นเซอรมวลอากาศเขา/อุณหภูมิไอดี
■ วาลวระบายไอนํ้ามันเครื่อง
■ ระบบการบำบัดไอเสียดวยสารยูเรีย
 (AsBlue) (หากมีการติดตั้งจาก
 โรงงาน)
■ เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิ (นํ้าหลอเย็น)
■ อุปกรณดักสุญญากาศ
■ เซ็นเซอร VAF
■ ลูกเบี้ยวปรับการแปรผัน
■ ชวงเวลาทำงานของ VCT

รายการอะไหลที่คุมครอง
แบบไดรฟไลน (Driveline) เฉพาะกลุมเครื่องยนตและระบบสงกำลัง

ขอยกเวนทั่วไป (ใชขอมูลอางอิงจากกรมธรรม)
โปรแกรมการขยายการรับประกันจะไมคุมครองในกรณีดังตอไปนี้

 1. คาใชจายการบำรุงรักษาเชิงปองกัน หรือคาใชจายในการซอมแซมช้ินสวนอะไหลท่ีอยูในเง่ือนไขการรับประกันของฟอรด หรือผูผลิต
ชิ้นสวนอะไหลใด ๆ ของรถยนตนั้น และคาใชจาย การดัดแปลง เพิ่มเติม ปรับปรุง หรือ ซอมแซมใหญ เพื่อปรับปรุงสภาพรถยนต

 2. ความลาชาและคาปรับของความลาชาใดๆ เชน ในกรณีลาชาจากการสั่งอะไหลเพื่อใชในการซอมแซม หรือ หากการซอมแซมแลว
ทำใหประสิทธิภาพการใชงานของรถยนตหรือชิ้นสวนอะไหลดอยลง

 3. ขอบกพรองใด ๆ ที่เกิดขึ้นจากคุณภาพการซอม และคุณภาพชิ้นสวนอะไหลซึ่งเรียกรองคาสินไหมทดแทนไดตามเงื่อนไขของ
  การประกันภัยอื่นใด หรือการประกันของฟอรด หรือผูผลิตชิ้นสวนอะไหล
 4. คาใชจายในการซอมหรือเปลี่ยน สำหรับอะไหลที่มีการสึกหรอ และเสื่อมสภาพตามการใชงานปกติ โดยรายการดังกลาวรวมถึง 

ไสกรองน้ำมันเครื่อง น้ำมันและของเหลว ตัวกรองเชื้อเพลิง แผนกรองอากาศ หัวเทียน ใบปดน้ำฝน ผาอัดบนแผนคลัตช
  ดิสกเบรก โชคอัพ แผนผาดิสกเบรกและผาเบรก สายพานขับเคล่ือน คันชัก (Tie Rod End) ลูกหมาก ปกนก (Ball Joint)

ทอยาง แผนกันสาด หลอดไฟ ยาง แบตเตอรี่ และวาลวควบคุมไอเสีย (แบบโซลินอยด)
 5. การบำรุงรักษาหรือการปรับปรุงที่จำเปนสำหรับชิ้นสวนอะไหลที่ไดรับความคุมครองตามที่กำหนดไวในเอกสารแนบทาย 

กรมธรรมประกันภัยวาดวยรายการอะไหลที่ไดรับความคุมครอง
 6. คาใชจายในการบำรุงรักษารถยนตตามระยะซึ่งรวมถึง แตไมจำกัดเพียง การเปลี่ยนถายน้ำมันและของเหลว ไฟหนา การตั้งศูนย  

(alignments) การเปลี่ยนสายพาน การถวงลอ (wheel balancing) การตั้งศูนยลอ (wheel alignments) จังหวะ
  การจุดระเบิด และระยะหางวาลว
 7. การซอมแซมเพ่ิมเติมใดๆ ท่ีจำเปนอันเปนผลมาจากการใชงานรถยนตตอเน่ืองภายหลังจากท่ีความบกพรองไดเกิดข้ึนกับรถยนต 

(รวมถึงการรั่วซึมของน้ำมันหลอลื่น และน้ำยาหลอเย็น)
 8. ความบกพรองที่มีสาเหตุมาจากอุบัติเหตุ การกระทบกระเทือน หรืออุบัติเหตุบนทองถนน
 9. รถยนตที่ถูกดัดแปลงไมวาจะกอนหรือหลังการซื้อโปรแกรมนี้ซึ่งรวมถึงแตไมจำกัดเพียงการติดตั้งอุปกรณเสริมประสิทธิภาพ
 10. รถยนตที่ถูกใชงานโดยไมปฏิบัติตามคำแนะนำในคูมือประจำรถรถยนตฟอรด
 11. รถยนตที่มีการติดตั้งชิ้นสวนหรืออุปกรณที่ไมไดรับการรับรองโดยฟอรด
 12. รถยนตที่ไดรับการซอมบำรุง การบริการ การประกอบ การแยกชิ้นสวน การปรับแตงโดยบุคคลอื่นใดนอกเหนือจากผูจำหนาย
  รถยนตฟอรด
 13. ความชำรุดบกพรองเล็กนอยซ่ึงไมกระทบถึงประสิทธิภาพการทำงานของรถยนต ซ่ึงรวมถึงแตไมจำกัดเพียง เสียง การส่ันสะเทือน 

และการรั่วซึมของของเหลว
 14. ตัวถังรถยนต สี กระจก ขอบภายนอกและภายใน ระบบทอไอเสีย
 15. เครื่องฟอกไอเสียเชิงเรงปฏิกิริยา บูชคาน (Suspension Bush) และขอตอ ลูกปนลอ รายการการใหบริการ และชิ้นสวน 

อะไหลอื่นๆ ที่ตองบำรุงรักษาเปนประจำ หรือตองซอมแซมหรือเปลี่ยนตามระยะทางหรือระยะเวลาในการใชงาน
 16. คาใชจายในการลากจูง หรือคาใชจายอื่นๆ ที่เกิดขึ้นในการนำรถยนตไป หรือรับรถยนตจากสถานที่ตั้งผูจำหนายรถยนตฟอรด 

คาเสียเวลาและความสะดวก ความเสียหายเชิงพาณิชย หรือความเสียหายโดยตรงหรือโดยออม รวมถึงความเสียหายอันเปน
  ผลสืบเนื่อง เบี้ยปรับสำหรับความลาชาจากการซอมที่ผูจำหนายรถยนตฟอรด ยกเวนในกรณีที่ทานมีบริการชวยเหลือฉุกเฉิน
  บนทองถนน (RSA) ตลอด 24 ชั่วโมง 
 17. การใชสิทธิเรียกรองใด ๆ ที่ทานไมไดติดตอฟอรดกอนที่จะเริ่มดำเนินการซอมแซม หรือการซอมแซมที่ฟอรดไมไดอนุญาต
  ใหดำเนินการ
 18. ความบกพรองของชิ้นสวนที่ไดรับความคุมครอง ซึ่งเกิดจากชิ้นสวนที่ไมไดรับความคุมครอง
 19. การใชสิทธิเรียกรองใดๆ อันเปนผลมาจากความบกพรองของรถยนตท่ีไดถูกซอมแซมโดยบุคคลอ่ืนท่ีมิใชผูจำหนาย รถยนตฟอรด
 20. ความบกพรองใดๆ ที่มีสาเหตุมาจากรถยนตที่ไดเติมเชื้อเพลิงทางเลือกอื่นใด นอกเหนือจากเชื้อเพลิงที่ฟอรดเปนผูแนะนำใหเติม 

หรือรับรอง 
 21. รถยนตที่ถูกซื้อมาในฐานะที่เปนแท็กซี่ภายใตสัมปทานสรรพสามิตร หรือ/และลงทะเบียนเปนแท็กซี่สำหรับนักทองเที่ยวกับ
  หนวยงานที่ดูแลดานการขนสง
 22. ความบกพรองตอรถยนตที่เกิดขึ้นจากความประมาทเลินเลอ การใชงานผิดประเภท หรือผิดปกติ หรือโดยไมใชความระมัดระวัง 

อยางเพียงพอ หรือโดยใชชิ้นสวนที่ไมไดรับการรับรองโดยฟอรด
 23. ความสูญเสีย การถูกทำลาย หรือความเสียหายที่เปนผลโดยตรงจากคลื่นที่มีแรงดัน (Sonic Boom) ที่เกิดจากอากาศยาน 

หรืออุปกรณทางอากาศอื่นๆ ที่เดินทางดวยความเร็วเทากับเสียงหรือความเร็วเหนือเสียง
 24. ขอผิดพลาดใดๆ ไมวาจะเกิดขึ้นเมื่อไหรก็ตาม ซึ่งปรากฏชัดเจนวาเปนความบกพรองที่เกิดขึ้นในระหวางระยะเวลาการรับประกัน 

รถยนตใหมของฟอรด 
 25. ความสูญเสีย ความเสียหาย ตนทุน การเรียกรองหรือคาใชจาย ไมวาจะเปนการปองกัน หรือการแกไข หรืออื่นๆ ที่เกิดขึ้น
  โดยตรงหรือโดยทางออมจากหรือเกี่ยวกับ การแกไขอุปกรณควบคุมระบบอิเล็กทรอนิกส ระบบคอมพิวเตอร หรือกลองควบคุม

การทำงานใดๆ ที่มีผลตอการเก็บขอมูลการใชงานของรถยนต และการเรียกรถที่มีปญหาทางดานคุณภาพกลับคืน เพื่อทำการ
แกไขขอบกพรองที่เกิดจากการผลิตที่ไมตรงตามมาตรฐาน

 26. รถยนตท่ีไดรับความเสียหายดวยเหตุอันเน่ืองมาจากภัยธรรมชาติ เชน แผนดินไหว ภูเขาไฟระเบิด น้ำทวม คล่ืนน้ำ สาเหตุภายนอก
เชน อุบัติเหตุ สภาพอากาศไมดี ไฟไหม ขโมยหรือความพยายามในการขโมย การปะทะ การแข็งตัวดวยความเย็น ไอรอนและ
คลื่นความดันซึ่งเกิดจากอากาศยานที่มีความเร็วเหนือเสียง

 27. รถยนตถูกใชงานนอกประเทศไทย   
 28. รถยนตไมไดผลิตโดยฟอรด บริษัทในเครือ หรือบริษัทรวมทุนในเครือ
 29. รถยนตไมไดรับบริการโดยผูจำหนายรถยนตฟอรดตามขอกำหนดในเรื่องบริการ ตามที่ไดระบุไวในคูมือประจำรถยนตฟอรด
30 . กรณีที่ไมสามารถชี้ขาดไดวามาตรวัดระยะทางของรถยนตมีความแมนยำ เนื่องจากไมสามารถใชงานได หรือการถูกถอด
  ออกจากรถยนตท่ีคุมครอง
 31. รถยนตไมอยูในสภาพดีเพียงพอที่จะขับบนทองถนน หรือที่ไมไดจดทะเบียนรถตามกฎหมายวาดวยรถยนตที่เกี่ยวของ
 32. รถยนตที่ไดรับความเสียหายอันเปนผลมาจากการกอการราย ภัยจากนิวเคลียร การปฏิวัติ หรือการกบฏ การกระทำดวย
  ความต้ังใจหรือโดยมีเจตนารายของเจาของรถยนตหรือคนขับรถ
 33. รถยนตมีชิ้นสวนที่ติดตั้งอยางไมถูกตอง หรือความบกพรองใด อันเปนผลมาจากการซอมแซมที่ไมแมนยำในครั้งกอนหนา
  หรือเกิดจากความผิดพลาด หรือสวนหนึ่งของความผิดพลาดจากการผลิต การออกแบบ และการเปลี่ยนแปลง/การแกไข
  จากขอกำหนดทางเทคนิคของฟอรด (Ford specification)
 34. รถยนตถูกใชงานเพ่ือวัตถุประสงคท่ีไมไดถูกออกแบบมาใหใชงาน เชน ใชเพ่ือเปนรถแขง การแขงรถ การแขงความเร็ว รถออฟโรด 

ยกเวนในกรณีท่ีรถยนตถูกออกแบบมาเพ่ือวัตถุประสงคน้ัน 
 35. รถยนตถูกใชงานเพ่ือการใหบริการสาธารณะ (เชน ตำรวจ นักดับเพลิง รถพยาบาล หนวยกูภัย หรือเพ่ือวัตถุประสงค ทางการทหาร)
 36. รถยนตถูกใชงานเปนรถยนตรับจาง เชนการใชรถรวมกัน (Ride Share) และการใชงานเพื่อวัตถุประสงคเชิงพาณิชยอื่นๆ เชน
  การใชงานในโรงเรียนสอนขับรถ การใชงานเปนรถยนตรับจาง การใชขนสงส่ิงของ หรือใชเพ่ือการรับจางไมวา จะอยูในรูปแบบใดๆ
 37. การสูญเสียใดๆ ที่ไดรับความคุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุหรือความเสี่ยงบนทองถนน หรือกรมธรรมสำหรับ 

ความเสียหายที่เกิดจากอุบัติเหตุบนทองถนน ไฟไหม หรือภัยอันตรายบนทองถนน ความรับผิดที่เกี่ยวของกับสวนนี้จะไมได 
รับความคุมครองภายใตใบรับรองฉบับนี้


