
สิทธิประโยชนที่คุณจะไดรับ

คุมครองทันที เมื่อการ
รับประกันจากผูผลิต
สิ้นสุดลงรวมระยะเวลา
สงูสดุถงึ 7 ป หรอืระยะทาง
สงูสดุ 150,000 กิโลเมตร 
(แลวแตอยางใดอยางหน่ึง
ถงึกอน)

■  ใหความคุมครองในสวนของเครื่องยนต

และระบบสงกำลังโดยเฉพาะ
■  เพิ่มระยะความคุมครองสูงสุด 7 ป

หรือระยะทางสูงสุด 150,000 กม.

ระยะทางสูงสุด

150,000 กโิลเมตร

(แลวแตอยางใดอยางหนึ่งถึงกอน)

7ป
เพิม่ระยะเวลาคุมครอง

สงูสดุถงึ

โปรแกรม FORD CARE แบบ Driveline Package 
ใหความคุมครอง ในสวนของเครื่องยนตและระบบสงกำลัง

โดยเฉพาะ โดยการรับประกันคุณภาพของรถยนตจะเริ่ม

ใหความคุมครองทันทีหลังจากการรับประกันคุณภาพ

รถยนตจากโรงงานสิ้นสุดลง

คุ มครองอยางคุ มคาเพ่ิมความอุนใจในการเดินทางกับ

รถยนตฟอรดที่คุณรักใหยาวนานขึ้นและมั่นใจมากย่ิงขึ้น

โดยเฉพาะ ลดขอกังวลในเรือ่งคาใชจายทีอ่าจเกิดขึน้หลงัระยะ

รับประกันคุณภาพรถยนตสิ้นสุดลง

การบริการจากชางเทคนิค
พรอมเครื่องมือที่ได
มาตรฐานฟอรด

เพิม่มลูคาของรถ เมือ่ตอง
การขายตอ (โปรแกรมจะ
ติดไปกับตัวรถ)

ม่ันใจในคณุภาพการซอม
จากชางผูชำนาญการและ
ใชอะไหลแทเทานั้น

รบับรกิารไดที ่ศนูยบริการ
ฟอรดทั่วประเทศ

คุมครองคาใชจายที่อาจ
เปลีย่นแปลงไดในอนาคต

แบบ Driveline Package

คุมครองอยางคุมคา
เพิ่มความอุนใจ
ในการเดินทาง

โปรแกรม



โปรแกรมน้ีจะคุ มครองรถยนต ที ่ใช และจดทะเบยีน
ในประเทศไทยเทาน้ัน โปรแกรมนี้อยูภายใต
การบังคับใชกฎหมายของประเทศไทย การ
ขยายการรับประกันเปนการคุมครองตาม
กรมธรรมประกันภัยกลุม โดย บริษัท เอไอจี 
ประกนัภยั (ประเทศไทย) จำกดั (มหาชน) และทานจะไดรบัใบรบัรองการรบั
ประกนัและกรมธรรมจากบรษิทั เอไอจ ีประกนัภยั (ประเทศไทย) จำกดั

1. โปรแกรมขยายการรับประกัน

2. บรกิารชวยเหลอืฉุกเฉินบนทองถนนตลอด 24 ช่ัวโมง ซึง่ระยะ

    เวลาทีเ่พ่ิมเตมิจะขึน้อยูกับอายุสญัญาของ แตละแพคเกจ

ทานสามารถปรับแตงระยะเวลาความคุมครองของ
โปรแกรม FORD CARE ใหเหมาะกับคุณได

ระยะเวลาที่เพิ่ม

+ 2 ป

+ 4 ป + 50,000 กม.

+ 50,000 กม.

ระยะทางที่เพิ่ม

24 
ชั่วโมง

สบายใจ
กบัคาใชจายทีค่วบคมุได

สทิธปิระโยชนของโปรแกรม FORD CARE
จะประกอบไปดวย

ภายใน 36 เดอืน หรอืกอนระยะรบัประกนัคณุภาพรถใหมจะหมดลงเพือ่ความปลอดภยั
และความสบายใจ วางแผนใหดีและเลือกโปรแกรม FORD CARE ของฟอรดไดเลย

นอกจากนั้นคุณยังอุนใจไดอีกวาคุณจะไดรับ  

การดูแลจากโปรแกรมบริการชวยเหลือฉุกเฉิน  

24 ชัว่โมง  ตลอดชวงระยะการรบัประกนัทีเ่พิม่ขึน้

โปรแกรม FORD CARE เพิ่มความสบายใจในการเปน

เจาของรถยนตฟอรดใหยาวนานยิ่งขึ้น โดยไมตองกังวลเรื่อง

คาใชจายหรือการซอมแซมที่ไมไดคาดคิดท่ีอาจเกิดขึ้นใน

อนาคต โปรแกรม FORD CARE จะใหความคุมครองชิ้นสวน

อะไหลท่ีเกดิจากขอ บกพรองทางกลไกและ / หรอืระบบทางไฟฟา

ที่อาจเกิดขึ้นหลังจากสิ้นสุดการรับประกันรถยนตใหม

ของฟอรดตามที่ระบุไวในโปรแกรม (ไมรวมถึงขอบกพรอง

อันเนื่องมาจากการสึกหรอจากการใชงานปกติ)



กลุมเคร่ืองยนต
■ ชิ้นสวนที่ถูกหลอลื่นภายในทั้งหมด
■ เสื้อสูบ
■ ฝาสูบ
■ หัวฉีดนํ้ามันเชื้อเพลิงดีเซล
■ รางหัวฉีดนํ้ามันเชื้อเพลิงดีเซล
■ ปมหัวฉีด
■ ปมนํ้ามันดีเซล
■ ยางแทนเครื่อง
■ ลอชวยแรง
■ เฟองลอชวยแรง
■ ถังนํ้ามันเชื้อเพลิงและทอทาง
■ หัวฉีดนํ้ามันเชื้อเพลิงเบนซิน
■ รางหัวฉีดนํ้ามันเชื้อเพลิงเบนซิน
■ ชุดลดแรงสั่นสะเทือนและโบลท
■ ทอรวมและโบลท
■ ปมนํ้ามันเชื้อเพลิง

■ ทอรวมไอดี และทอรวมไอเสีย
■ อางนํ้ามันเครื่อง
■ โมดูล PCM
■ เสื้อวาลวนํ้า
■ โซหรือสายพานราวลิ้น
■ ชุดเทอรโบชารจเจอร/
 ซูเปอรชารจเจอร (ติดตั้งจากโรงงาน)
■ แผงระบายความรอนนํ้ามันเครื่อง
■ อินเตอรคูลเลอร
■ ทออินเตอรคูลเลอร
■ ซีลหนา และ หลังเครื่องยนต
■ หมอนํ้า
■ ปมนํ้า
■ ชุดสายไฟเครื่องยนต
■ ชิ้นสวนไฟฟาระบบการจัดการ
 เครื่องยนต (เซ็นเซอร)

กลุมระบบสงกำลงัหนา-หลัง
■ เพลา
■ เสื้อเฟองทายและเสื้อเพลาหลังสำหรับ
 AWD (รวมชิ้นสวนภายในทั้งหมด)
■ เสื้อเพลาชุดขับเคลื่อน 4 ลอและ
 เสื้อเพลาขับ
■ เพลาขับ
■ แผนรอง

■ หัวเพลาขับ
■ ดุมล็อกดานหนาอัตโนมัติ
 (ระบบขับเคลื่อน 4 ลอ)
■ แหวนล็อก (ระบบขับเคลื่อน 4 ลอ)
■ เฟองทาย
■ หนาแปลนเฟองทาย

กลุมเกยีร
■ ชิ้นสวนที่ถูกหลอลื่นภายในทั้งหมด
■ ดุมและลูกปน
■ ทอรคคอนเวอรเตอร
■ เสื้อเกียรระบบขับเครื่องสี่ลอ
 รวมถึงสวนประกอบทั้งหมด
■ เสื้อเกียร 

■ จุดเชื่อมตอเกียร
■ โมดูลระบบเกียร
■ แผงระบายความรอนนํ้ามันเกียร
■ ชิ้นสวนไฟฟาระบบการจัดการเกียร
 (เซ็นเซอร)
■ ชุดสายไฟเกียร
■ ปมคลัตชลาง

ระบบควบคมุไอเสยี
■ ชุดเช็กวาลว
■ วาลวควบคุมอากาศ
■ วาลวสุญญากาศ
■ วาลวปอนอากาศ (ทอและทอยาง)
■ เซ็นเซอรแรงดันบรรยากาศ
■ ระบบ DEF (ยกเวนแคทตาไลติก
 คอนเวอรเตอร)
■ ชุดรีเลย ECC
■ วาลวควบคุม EGR
■ เซ็นเซอรแรงดัน EGR
■ ชุดควบคุม EGR
■ ขอตอวาลว EGR
■ CNTRL ลิ้นเรงอิเล็กทรอนิกส

■ ถังดักไอระเหย EVAP
■ วาลวควบคุมอากาศเดินเบา
■ เซ็นเซอร Knock
■ เซ็นเซอรมวลอากาศเขา/อุณหภูมิไอดี
■ วาลวระบายไอนํ้ามันเครื่อง
■ ระบบการบำบัดไอเสียดวยสารยูเรีย
 (AsBlue) (หากมีการติดตั้งจาก
 โรงงาน)
■ เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิ (นํ้าหลอเย็น)
■ อุปกรณดักสุญญากาศ
■ เซ็นเซอร VAF
■ ลูกเบี้ยวปรับการแปรผัน
■ ชวงเวลาทำงานของ VCT

รายการอะไหลที่คุมครอง
แบบไดรฟไลน (Driveline) เฉพาะกลุมเครื่องยนตและระบบสงกำลัง

ขอยกเวนทั่วไป (ใชขอมูลอางอิงจากกรมธรรม)
โปรแกรมการขยายการรับประกันจะไมคุมครองในกรณีดังตอไปนี้

 1. คาใชจายการบำรุงรักษาเชิงปองกัน หรือคาใชจายในการซอมแซมช้ินสวนอะไหลท่ีอยูในเง่ือนไขการรับประกันของฟอรด หรือผูผลิต
ชิ้นสวนอะไหลใด ๆ ของรถยนตนั้น และคาใชจาย การดัดแปลง เพิ่มเติม ปรับปรุง หรือ ซอมแซมใหญ เพื่อปรับปรุงสภาพรถยนต

 2. ความลาชาและคาปรับของความลาชาใดๆ เชน ในกรณีลาชาจากการสั่งอะไหลเพื่อใชในการซอมแซม หรือ หากการซอมแซมแลว
ทำใหประสิทธิภาพการใชงานของรถยนตหรือชิ้นสวนอะไหลดอยลง

 3. ขอบกพรองใด ๆ ที่เกิดขึ้นจากคุณภาพการซอม และคุณภาพชิ้นสวนอะไหลซึ่งเรียกรองคาสินไหมทดแทนไดตามเงื่อนไขของ
  การประกันภัยอื่นใด หรือการประกันของฟอรด หรือผูผลิตชิ้นสวนอะไหล
 4. คาใชจายในการซอมหรือเปลี่ยน สำหรับอะไหลที่มีการสึกหรอ และเสื่อมสภาพตามการใชงานปกติ โดยรายการดังกลาวรวมถึง 

ไสกรองน้ำมันเครื่อง น้ำมันและของเหลว ตัวกรองเชื้อเพลิง แผนกรองอากาศ หัวเทียน ใบปดน้ำฝน ผาอัดบนแผนคลัตช
  ดิสกเบรก โชคอัพ แผนผาดิสกเบรกและผาเบรก สายพานขับเคล่ือน คันชัก (Tie Rod End) ลูกหมาก ปกนก (Ball Joint)

ทอยาง แผนกันสาด หลอดไฟ ยาง แบตเตอรี่ และวาลวควบคุมไอเสีย (แบบโซลินอยด)
 5. การบำรุงรักษาหรือการปรับปรุงที่จำเปนสำหรับชิ้นสวนอะไหลที่ไดรับความคุมครองตามที่กำหนดไวในเอกสารแนบทาย 

กรมธรรมประกันภัยวาดวยรายการอะไหลที่ไดรับความคุมครอง
 6. คาใชจายในการบำรุงรักษารถยนตตามระยะซึ่งรวมถึง แตไมจำกัดเพียง การเปลี่ยนถายน้ำมันและของเหลว ไฟหนา การตั้งศูนย  

(alignments) การเปลี่ยนสายพาน การถวงลอ (wheel balancing) การตั้งศูนยลอ (wheel alignments) จังหวะ
  การจุดระเบิด และระยะหางวาลว
 7. การซอมแซมเพ่ิมเติมใดๆ ท่ีจำเปนอันเปนผลมาจากการใชงานรถยนตตอเน่ืองภายหลังจากท่ีความบกพรองไดเกิดข้ึนกับรถยนต 

(รวมถึงการรั่วซึมของน้ำมันหลอลื่น และน้ำยาหลอเย็น)
 8. ความบกพรองที่มีสาเหตุมาจากอุบัติเหตุ การกระทบกระเทือน หรืออุบัติเหตุบนทองถนน
 9. รถยนตที่ถูกดัดแปลงไมวาจะกอนหรือหลังการซื้อโปรแกรมนี้ซึ่งรวมถึงแตไมจำกัดเพียงการติดตั้งอุปกรณเสริมประสิทธิภาพ
 10. รถยนตที่ถูกใชงานโดยไมปฏิบัติตามคำแนะนำในคูมือประจำรถรถยนตฟอรด
 11. รถยนตที่มีการติดตั้งชิ้นสวนหรืออุปกรณที่ไมไดรับการรับรองโดยฟอรด
 12. รถยนตที่ไดรับการซอมบำรุง การบริการ การประกอบ การแยกชิ้นสวน การปรับแตงโดยบุคคลอื่นใดนอกเหนือจากผูจำหนาย
  รถยนตฟอรด
 13. ความชำรุดบกพรองเล็กนอยซ่ึงไมกระทบถึงประสิทธิภาพการทำงานของรถยนต ซ่ึงรวมถึงแตไมจำกัดเพียง เสียง การส่ันสะเทือน 

และการรั่วซึมของของเหลว
 14. ตัวถังรถยนต สี กระจก ขอบภายนอกและภายใน ระบบทอไอเสีย
 15. เครื่องฟอกไอเสียเชิงเรงปฏิกิริยา บูชคาน (Suspension Bush) และขอตอ ลูกปนลอ รายการการใหบริการ และชิ้นสวน 

อะไหลอื่นๆ ที่ตองบำรุงรักษาเปนประจำ หรือตองซอมแซมหรือเปลี่ยนตามระยะทางหรือระยะเวลาในการใชงาน
 16. คาใชจายในการลากจูง หรือคาใชจายอื่นๆ ที่เกิดขึ้นในการนำรถยนตไป หรือรับรถยนตจากสถานที่ตั้งผูจำหนายรถยนตฟอรด 

คาเสียเวลาและความสะดวก ความเสียหายเชิงพาณิชย หรือความเสียหายโดยตรงหรือโดยออม รวมถึงความเสียหายอันเปน
  ผลสืบเนื่อง เบี้ยปรับสำหรับความลาชาจากการซอมที่ผูจำหนายรถยนตฟอรด ยกเวนในกรณีที่ทานมีบริการชวยเหลือฉุกเฉิน
  บนทองถนน (RSA) ตลอด 24 ชั่วโมง 
 17. การใชสิทธิเรียกรองใด ๆ ที่ทานไมไดติดตอฟอรดกอนที่จะเริ่มดำเนินการซอมแซม หรือการซอมแซมที่ฟอรดไมไดอนุญาต
  ใหดำเนินการ
 18. ความบกพรองของชิ้นสวนที่ไดรับความคุมครอง ซึ่งเกิดจากชิ้นสวนที่ไมไดรับความคุมครอง
 19. การใชสิทธิเรียกรองใดๆ อันเปนผลมาจากความบกพรองของรถยนตท่ีไดถูกซอมแซมโดยบุคคลอ่ืนท่ีมิใชผูจำหนาย รถยนตฟอรด
 20. ความบกพรองใดๆ ที่มีสาเหตุมาจากรถยนตที่ไดเติมเชื้อเพลิงทางเลือกอื่นใด นอกเหนือจากเชื้อเพลิงที่ฟอรดเปนผูแนะนำใหเติม 

หรือรับรอง 
 21. รถยนตที่ถูกซื้อมาในฐานะที่เปนแท็กซี่ภายใตสัมปทานสรรพสามิตร หรือ/และลงทะเบียนเปนแท็กซี่สำหรับนักทองเที่ยวกับ
  หนวยงานที่ดูแลดานการขนสง
 22. ความบกพรองตอรถยนตที่เกิดขึ้นจากความประมาทเลินเลอ การใชงานผิดประเภท หรือผิดปกติ หรือโดยไมใชความระมัดระวัง 

อยางเพียงพอ หรือโดยใชชิ้นสวนที่ไมไดรับการรับรองโดยฟอรด
 23. ความสูญเสีย การถูกทำลาย หรือความเสียหายที่เปนผลโดยตรงจากคลื่นที่มีแรงดัน (Sonic Boom) ที่เกิดจากอากาศยาน 

หรืออุปกรณทางอากาศอื่นๆ ที่เดินทางดวยความเร็วเทากับเสียงหรือความเร็วเหนือเสียง
 24. ขอผิดพลาดใดๆ ไมวาจะเกิดขึ้นเมื่อไหรก็ตาม ซึ่งปรากฏชัดเจนวาเปนความบกพรองที่เกิดขึ้นในระหวางระยะเวลาการรับประกัน 

รถยนตใหมของฟอรด 
 25. ความสูญเสีย ความเสียหาย ตนทุน การเรียกรองหรือคาใชจาย ไมวาจะเปนการปองกัน หรือการแกไข หรืออื่นๆ ที่เกิดขึ้น
  โดยตรงหรือโดยทางออมจากหรือเกี่ยวกับ การแกไขอุปกรณควบคุมระบบอิเล็กทรอนิกส ระบบคอมพิวเตอร หรือกลองควบคุม

การทำงานใดๆ ที่มีผลตอการเก็บขอมูลการใชงานของรถยนต และการเรียกรถที่มีปญหาทางดานคุณภาพกลับคืน เพื่อทำการ
แกไขขอบกพรองที่เกิดจากการผลิตที่ไมตรงตามมาตรฐาน

 26. รถยนตท่ีไดรับความเสียหายดวยเหตุอันเน่ืองมาจากภัยธรรมชาติ เชน แผนดินไหว ภูเขาไฟระเบิด น้ำทวม คล่ืนน้ำ สาเหตุภายนอก
เชน อุบัติเหตุ สภาพอากาศไมดี ไฟไหม ขโมยหรือความพยายามในการขโมย การปะทะ การแข็งตัวดวยความเย็น ไอรอนและ
คลื่นความดันซึ่งเกิดจากอากาศยานที่มีความเร็วเหนือเสียง

 27. รถยนตถูกใชงานนอกประเทศไทย   
 28. รถยนตไมไดผลิตโดยฟอรด บริษัทในเครือ หรือบริษัทรวมทุนในเครือ
 29. รถยนตไมไดรับบริการโดยผูจำหนายรถยนตฟอรดตามขอกำหนดในเรื่องบริการ ตามที่ไดระบุไวในคูมือประจำรถยนตฟอรด
30 . กรณีที่ไมสามารถชี้ขาดไดวามาตรวัดระยะทางของรถยนตมีความแมนยำ เนื่องจากไมสามารถใชงานได หรือการถูกถอด
  ออกจากรถยนตท่ีคุมครอง
 31. รถยนตไมอยูในสภาพดีเพียงพอที่จะขับบนทองถนน หรือที่ไมไดจดทะเบียนรถตามกฎหมายวาดวยรถยนตที่เกี่ยวของ
 32. รถยนตที่ไดรับความเสียหายอันเปนผลมาจากการกอการราย ภัยจากนิวเคลียร การปฏิวัติ หรือการกบฏ การกระทำดวย
  ความต้ังใจหรือโดยมีเจตนารายของเจาของรถยนตหรือคนขับรถ
 33. รถยนตมีชิ้นสวนที่ติดตั้งอยางไมถูกตอง หรือความบกพรองใด อันเปนผลมาจากการซอมแซมที่ไมแมนยำในครั้งกอนหนา
  หรือเกิดจากความผิดพลาด หรือสวนหนึ่งของความผิดพลาดจากการผลิต การออกแบบ และการเปลี่ยนแปลง/การแกไข
  จากขอกำหนดทางเทคนิคของฟอรด (Ford specification)
 34. รถยนตถูกใชงานเพ่ือวัตถุประสงคท่ีไมไดถูกออกแบบมาใหใชงาน เชน ใชเพ่ือเปนรถแขง การแขงรถ การแขงความเร็ว รถออฟโรด 

ยกเวนในกรณีท่ีรถยนตถูกออกแบบมาเพ่ือวัตถุประสงคน้ัน 
 35. รถยนตถูกใชงานเพ่ือการใหบริการสาธารณะ (เชน ตำรวจ นักดับเพลิง รถพยาบาล หนวยกูภัย หรือเพ่ือวัตถุประสงค ทางการทหาร)
 36. รถยนตถูกใชงานเปนรถยนตรับจาง เชนการใชรถรวมกัน (Ride Share) และการใชงานเพื่อวัตถุประสงคเชิงพาณิชยอื่นๆ เชน
  การใชงานในโรงเรียนสอนขับรถ การใชงานเปนรถยนตรับจาง การใชขนสงส่ิงของ หรือใชเพ่ือการรับจางไมวา จะอยูในรูปแบบใดๆ
 37. การสูญเสียใดๆ ที่ไดรับความคุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุหรือความเสี่ยงบนทองถนน หรือกรมธรรมสำหรับ 

ความเสียหายที่เกิดจากอุบัติเหตุบนทองถนน ไฟไหม หรือภัยอันตรายบนทองถนน ความรับผิดที่เกี่ยวของกับสวนนี้จะไมได 
รับความคุมครองภายใตใบรับรองฉบับนี้


